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अध्याय – 1 
भारत में आपदा प्रबंधन 

 

आपदाओ ंसे होने वाले जान-माल के नुकसान में दुननया 
भर में लगातार वृनि हो रही है, जजसका कारण आपदाओ ंस े
ननपटने के जलए अपयााप्त तकनीक, जनसंख्या में वृनि, 
जलवायु पररवतान और ननरंतर पाररस्थिततक क्षरण है। 
आपदाओ ंके प्रबंधन के वैश्विक प्रयास प्राकृततक आपदाओ ं
की आवृजि और पररमाण के अनुरूप अपयााप्त साबबत हुए 
हैं। 
आपदा क्या ह ै? 
आपदा को एक बडे पैमाने पर व्यवधान के रूप में पररभाषित 
षकया जाता है, चाहे प्राकृततक हो या मानव नननमित, जो कम 

या लंबी अवनध में होता है। आपदाएं मानवीय, भौततक, 
आतथिक या पयाावरणीय कठिनाइयों का कारण बन सकती 
हैं, जो प्रभाषवत समाज की सहन करने की क्षमता से परे हो 
सकती हैं। 
आंकडों के अनुसार, भारत समग्र रूप से 30 षवभभन्न प्रकार 
की आपदाओ ंसे ग्रस्त है जो आतथिक, सामाजजक और मानव 
षवकास क्षमता को इस हद तक प्रभाषवत करेंगी षक इसका 
उत्पादकता और व्यापक आतथिक प्रदर्ान पर दीर्ाकाजलक 
प्रभाव पडेगा। 
भारत में षवभभन्न आपदा-प्रवण क्षेत्रों का अनुमान नीचे ठदए 
गए मानजचत्र से लगाया जा सकता है: (यहा ंमानजचत्र का 
उल्लखे है, जजसे आप जोड सकते हैं)

 

आपदाओ ंको ननम्नलिखित शे्रनियों में वर्गीकृत ककया जा 
सकता ह:ै 

 जि और जिवायु आपदा: बाढ़, ओलावृश्वि, बादल फटना, 
चक्रवात, लू लहरें, र्ीत लहरें, सूखा, तूफान। 

 भूर्गभीय आपदा: भूस्खलन, भूकंप, ज्वालामुखी षवस्फोट, 
बवंडर। 

 जैववक आपदा: वायरल महामारी, कीट हमले, मवेर्ी 
महामारी, और षटड्डी प्लगे। 

 औद्योगर्गक आपदा: रासायननक और औद्योनगक दुर्ाटनाएँ, 
खदान में आग, तेल ररसाव। 

 परमािु आपदा: परमाणु कोर षपर्लना, षवषकरण षविाक्तता। 
 मानव नननम ित आपदा: र्हरी और जंगल की आग, तेल 

ररसाव, षवर्ाल भवन संरचनाओ ंका ढहना। 
आपदा प्रबंधन क्या ह ै? 
2005 के आपदा प्रबधंन अनधननयम में आपदा प्रबंधन को 
ननयोजन, आयोजन, समन्वय और उपायों को लागू करन े

1
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की एक एकीकृत प्रषक्रया के रूप में पररभाषित षकया गया 
है जो ननम्नजलश्वखत के जलए आवश्यक हैं- 

 षकसी भी आपदा के खतरे की रोकथाम 
 षकसी भी आपदा या उसके पररणामों के जोश्वखम को कम 

करना 
 षकसी भी आपदा से ननपटने के जलए तत्परता 
 षकसी आपदा से ननपटन ेमें तत्परता 
 षकसी भी आपदा के प्रभावों की गंभीरता का आकलन 

करना 
 बचाव और राहत 
 पुनवाास और पुनननिमााण 

 

 

आपदा प्रबंधन में शानमि एजेंलसयां 
 राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन प्रानधकरि (NDMA):-  

राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन प्रानधकरण, या NDMA, आपदा 
प्रबंधन के जलए एक सवोच्च ननकाय है, जजसका नेतृत्व 
भारत के प्रधान मंत्री करते हैं। यह राष्ट्रीय आपदा प्रततषक्रया 
बल (NDRF) के पयावेक्षण, ननदेर्न और ननयंत्रण के जलए 
जजम्मदेार है। 
 

 राष्ट्रीय काययकारी सनमगत (NEC):-  
NEC में भारत सरकार के उच्च-प्रोफाइल मंत्रीय सदस्य 
र्ानमल होते हैं जजनमें कें द्रीय गृह सजचव अध्यक्ष के रूप में 
और भारत सरकार (GoI) के सजचव जैसे कृषि, परमाण ु
ऊजाा, रक्षा, पेयजल आपतूति, पयाावरण और वन आठद 
मंत्रालयों/षवभागों के सजचव र्ानमल होते हैं। NEC आपदा 
प्रबंधन पर राष्ट्रीय नीतत के अनुसार आपदा प्रबंधन के जलए 
राष्ट्रीय योजना तैयार करता है। 
 

 राज्य आपदा प्रबंधन प्रानधकरि (SDMA):- 
संबंनधत राज्य के मुख्यमंत्री SDMA के प्रमुख होत ेहैं। राज्य 
सरकार के पास एक राज्य कायाकारी सनमतत (SEC) होती 
है जो आपदा प्रबधंन पर राज्य आपदा प्रबंधन प्रानधकरण 
(SDMA) की सहायता करती है। 
 

 लजिा आपदा प्रबंधन प्रानधकरि (DDMA):- 
DDMA का नेतृत्व जजला कलेक्टर, उपायुक्त या जजला 
मजजस्ट्रेट द्वारा स्थितत के आधार पर षकया जाता है, जजसमें 
िानीय प्रानधकरण के ननवााजचत प्रततनननध सह-अध्यक्ष के 
रूप में होते हैं। DDMA यह सुननश्चित करता है षक NDMA 
और SDMA द्वारा तैयार षकए गए ठदर्ाननदेर्ों का जजला 
स्तर पर राज्य सरकार के सभी षवभागों और जजल े में 
िानीय अनधकाररयों द्वारा पालन षकया जाए। 
 

 स्थानीय प्रानधकरि :-  
िानीय प्रानधकरणों में पचंायती राज संिान (PRI), 
नगरपाजलकाएँ, जजला और छावनी बोडा और टाउन प्लाननिंग 
प्रानधकरण र्ानमल होंगे जो नागररक सेवाओ ंको ननयंबत्रत 
और प्रबंनधत करते हैं। 
 
 
 

 जैववक आपदाएँ: 
पररभाषा: षकसी षवर्ेि प्रकार के जीषवत जीव के अत्यनधक 
फैलाव के कारण होन े वाले षवनार्कारी प्रभाव जो रोग, 
वायरस या पौधों, जानवरों या कीटों के जीवन के महामारी 
या वैश्विक महामारी स्तर पर संक्रमण फैला सकते हैं। 

1. महामारी स्तर - इंनगत करता है षक एक आपदा जो षकसी 
ठदए गए क्षेत्र या समुदाय में कई लोगों को प्रभाषवत करती 
है। 

2. वैश्विक महामारी स्तर - इंनगत करता है षक एक आपदा 
जो बहुत बडे क्षेत्र को प्रभाषवत करती है, कभी-कभी एक पूरे 
महाद्वीप या यहां तक षक पूरे ग्रह को। उदाहरण के जलए, 
हाल ही में H1N1 या स्वाइन फ्लू महामारी। 
 

जैववक आपदाएँ – 
1. महामारी से ननपटने के जलए नोडल मंत्रालय - स्वास्थ्य और 

पररवार कल्याण मंत्रालय। 
A. ननणाय लेना  
B. सलाहकार ननकाय  
C. आपातकालीन जचषकत्सा राहत प्रदान करना 

2. जैषवक आपदाओ ंसे ननपटन ेकी प्राथनमक जजम्मेदारी राज्य 
सरकारों की होती है। (कारण - स्वास्थ्य एक राज्य षविय 
है)। 

3. प्रकोपों की जांच के जलए नोडल एजेंसी - राष्ट्रीय संचारी 
रोग सिंान (NICD) 

4. जैषवक युि के जलए नोडल मतं्रालय - गृह मंत्रालय (जैषवक 
युि युि के एक अनधननयम के रूप में जषैवक एजेंटों का 
उपयोग है) 
जैववक आपदाएँ - वर्गीकरि 
चार्ल्ा बाल्डषवन ने 1966 में बायोहाज़डा का प्रतीक षवकजसत 
षकया। 
 

 
 
अमेररकी रोग ननयंत्रण कें द्र बायोहाज़डा / जैषवक खतरों को 
चार बायोसेफ्टी स्तरों में वगीकृत करता है: 

1. BSL-1: बैक्टीररया और वायरस जजनमें बैजसलस 
सबषटजलस, कुछ सेल कल्चर, कैनाइन हेपेटाइषटस और 
गैर-संक्रामक बकै्टीररया र्ानमल हैं। सुरक्षा केवल चेहरे की 
सुरक्षा और दस्ताने हैं। 

2. BSL-2: बैक्टीररया और वायरस जो मनषु्यों में केवल हल्का 
रोग पैदा करते हैं, या प्रयोगर्ाला में एयरोसोल के माध्यम 
से अनुबंध करना मशु्चिल होता है जैसे हेपेटाइषटस ए, बी, 
सी, कण्ठमाला, खसरा, एचआईवी, आठद। सुरक्षा - 

2

https://www.infusionnotes.com/


 

https://www.infusionnotes.com/ 

स्टरलाइजज़िंग और जैषवक सुरक्षा अलमाररया ँ के जलए 
ऑटोक्लेव का उपयोग। 

3. BSL-3: बैक्टीररया और वायरस जो मनषु्यों में गभंीर स े
र्ातक बीमारी पैदा करते हैं। उदाहरण: वेस्ट नाइल वायरस, 
एंथे्रक्स, MERS कोरोनावायरस। सुरक्षा - वायुजननत 
संक्रमण को रोकने के जलए रेस्पिरेटर के उपयोग जैसे किोर 
सुरक्षा प्रोटोकॉल। 

4. BSL-4: संभाषवत रूप स ेर्ातक (मनुष्यों के जलए) वायरस 
जैसे इबोला वायरस, मारबगा वायरस, लासा बुखार वायरस, 
आठद। सुरक्षा - एक अलग हवा की आपतूति के साथ, एक 
सकारात्मक दबाव कानमिक सटू का उपयोग। 
 

भारत में बायोहाज़र्य की रोकथाम के लिए कानून: 
भारत में बायोहाज़डा की रोकथाम और सुरक्षात्मक, उन्मूलन 
और ननयंत्रण उपायों के कायाान्वयन के जलए ननम्नजलश्वखत 
कानून बनाए गए हैं जब कोई प्रकोप होता है: 
1. जल (प्रदूिण की रोकथाम और ननयंत्रण) अनधननयम, 

1974 
2. वायु (प्रदूिण की रोकथाम और ननयंत्रण) अनधननयम, 

1981 
3. पयाावरण (संरक्षण) अनधननयम, 1986 और ननयम 

(1986) 
4. आपदा प्रबंधन अनधननयम 2005, सभी स्तरों पर आपदा 

रोकथाम, र्मन, प्रततषक्रया, तैयारी और पुनप्रााश्चप्त के 
जलए संिागत और पररचालन ढांचा प्रदान करता है। 

 

जैववक ितरों की रोकथाम 
बायोहाज़डा/ जैषवक खतरों को रोकने और ननयंबत्रत करन े
का मूल उपाय संदूिण के स्रोत को खत्म करना है। कुछ 
रोकथाम षवनधयाँ इस प्रकार हैं: 
क्षेत्र में श्रनमकों (चिककत्सा) के जलए ननवारक उपाय 
 

1. इंजीननयरर िंर्ग ननयंत्रि - इस प्रकार की आपदाओ ं के 
प्रसार को रोकन ेमें मदद करने के जलए उजचत वेंषटलेर्न, 
नकारात्मक दबाव िाषपत करना और यूवी लैंप का उपयोग 
करना र्ानमल है।व्यचिर्गत स्वच्छता - तरल साबुन से हाथ 
धोना, संभाषवत रूप से दूषित वातावरण के संपका  में आए 
कपडों की उजचत देखभाल करना। 
2. व्यचिर्गत सुरक्षा उपकरि - मास्क, सुरक्षात्मक कपडे, 
दस्तान,े फेस र्ील्ड, आई र्ील्ड, र्ू कवर। 
3. स्टरिाइजेशन- बैक्टीररया को खत्म करने के जलए 
अल्रा हीट या उच्च दबाव का उपयोग करना या रोगाणुओ ं
को मारने के जलए बायोसाइड का उपयोग करना। 
4. िसन सुरक्षा - सजजिकल मास्क, रेस्पिरेटर, पावडा एयर-
प्यूररफाइंग रेस्पिरेटर (PAPR), एयर-सप्लाई रेस्पिरेटर। 
 

जैववक ितरों की रोकथाम (पयायवरि प्रबंधन) 
 सुरक्षक्षत जल आपूतति, सीवेज पाइपलाइनों का उजचत 

रखरखाव - हैजा, टाइफाइड, हेपेटाइषटस, पेजचर् आठद जैसी 
जलजननत बीमाररयों को रोकने के जलए। 

 व्यनक्तगत स्वच्छता के बारे में जागरूकता और धोन,े सफाई, 
स्नान करन,े अनधक भीडभाड से बचने आठद का प्रावधान। 
वेक्टर ननयंत्रि:  

 पयाावरण इंजीननयररिंग काया और जेनेररक एकीकृत वेक्टर 
ननयंत्रण उपाय। 

 जल प्रबंधन, पानी को स्थिर होने और इकट्ठा होन ेसे रोकना 
और वैक्टर के प्रजनन िलों को खत्म करने के अन्य तरीके। 

 वैक्टर को ननयंबत्रत करने के जलए कीटनार्कों का ननयनमत 
नछडकाव, बाहरी धुआं आठद। 

 चूहों की आबादी को ननयंबत्रत करना। 
आपदा के बाद महामारी की रोकथाम 

 षकसी भी जषैवक आपदा के बाद महामारी का खतरा बढ़ 
जाता है। 

 एकीकृत रोर्ग ननर्गरानी प्रिािी (IDSS) रोगों के फैलन े
के स्रोतों, तरीकों की ननगरानी करती है, और महामाररयों 
की जाचं करती है। 
प्रकोपों का पता िर्गाना और उन्हें रोकना 
इसमें नीिे कदए र्गए अनुसार िार िरि शानमि हैं 

1.  प्राथनमक स्वास्थ्य सेवा जचषकत्सकों द्वारा पहचानना और 
ननदान करना। 

2.  सावाजननक स्वास्थ्य अनधकाररयों को ननगरानी जानकारी का 
संचार करना। 

3.  ननगरानी डेटा का महामारी षवज्ञान षवश्लेिण 
4.  सावाजननक स्वास्थ्य उपाय और उजचत जचषकत्सा उपचार 

प्रदान करना। 
जैववक आपदाओ ंके लिए कानूनी ढांिा 

1.  महामारी रोग अनधननयम विा 1897 में अनधननयनमत षकया 
गया था। 

2.  यह अनधननयम कें द्र को जषैवक आपात स्थिततयों में हस्तक्षेप 
करने की कोई र्नक्त प्रदान नहीं करता है। 

3.  इसे एक ऐसे अनधननयम द्वारा प्रततिाषपत षकया जाना 
चाठहए जो BT हमले जैसी आपात स्थिततयों और षकसी 
षवरोधी द्वारा जषैवक हतथयारों के उपयोग, सीमा पार के मुद्दों 
और रोगों के अंतरााष्ट्रीय प्रसार सठहत प्रचजलत और 
अनुमाननत सावाजननक स्वास्थ्य आवश्यकताओ ंका ध्यान 
रखे। 

4.  इसे कें द्र और राज्य सरकारों और िानीय अनधकाररयों को 
बबना षकसी दंड के काया करने, प्रभाषवत क्षेत्रों को अनधसूजचत 
करन,े आवाजाही को प्रततबंनधत करने या प्रभाषवत क्षेत्र को 
संगरोध करन,े संठदग्ध सामभग्रयों के नमूने लेन े के जलए 
षकसी भी पररसर में प्रवेर् करने और उन्हें सील करने के 
जलए पयााप्त र्नक्तयां देनी चाठहए। 

5. अनधननयम में जषैवक नमनूा हस्तांतरण, सामग्री / 
प्रयोगर्ालाओ ं की जैव सुरक्षा और जैव सुरक्षा पर भी 
ननयंत्रण िाषपत करना चाठहए। 
 

संस्थार्गत ढांिा 
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स्वास्थ्य और पररवार कल्याि मंत्रािय (MoH&FW) में, 
सावाजननक स्वास्थ्य को सावाजननक स्वास्थ्य के जलए एक 
अलग अगतररि महाननदेशािय स्वास्थ्य और स्वच्छता 
(DGHS) के साथ उच्च प्राथनमकता दी जानी चाठहए। कुछ 
राज्यों में, सावाजननक स्वास्थ्य का एक अलग षवभाग है। 
जजन राज्यों में ऐसी व्यविा नहीं है, उन्हें भी ऐसा षवभाग 
िाषपत करने के जलए पहल करनी होगी।    
पररिािन / संिािनात्मक ढांिा 
राष्ट्रीय स्तर पर, जैषवक आपदाओ ंपर कोई नीतत नहीं है। 
MoH&FW की मौजूदा आकस्थिक योजना लगभग 10 विा 
पुरानी है और इसमें व्यापक संर्ोधन की आवश्यकता है। 
सावाजननक स्वास्थ्य से संबंनधत सभी र्टकों, अथाात् र्ीिा 
संिान, फील्ड एषपडेनमयोलॉजी, ननगरानी, जर्क्षण, 
प्रजर्क्षण, अनुसंधान आठद को मजबूत करने की 
आवश्यकता है। 
पररिािन स्तर पर, कमान और ननयंत्रि (C&C) िि 
रूप से जजला स्तर पर पहचाने जा सकते हैं, जहाँ जजला 
कलेक्टर को ससंाधनों की मांग करन,े षकसी बीमारी को 
अनधसजूचत करन,े षकसी भी पररसर का ननरीक्षण करन,े 
सेना, राज्य या कें द्र से मदद मांगन,े संगरोध लागू करन े
आठद की कुछ र्नक्तयाँ प्राप्त होती हैं। हालांषक, र्टना कमान 
प्रणाली की कोई अवधारणा नहीं है जजसमें पूरी कारावाई को 
एक र्टना कमांडर के दायरे में लाया जाता है, जजसे रसद, 
षवि और तकनीकी टीमों आठद के षवियों स ेसमथान नमलता 
है। प्रते्यक जजले में एक र्टना कमान प्रणाली िाषपत करन े
की तत्काल आवश्यकता है। 
जजला और उप-जजला स्तरों पर जचषकत्सा और पैरामठेडकल 
कमाचाररयों की कमी है। सावाजननक स्वास्थ्य षवर्ेिज्ञों, 
महामारी षवज्ञाननयों, नैदाननक सूक्ष्म जीव षवज्ञाननयों और 
षविाणु षवज्ञाननयों की भी भारी कमी है। 
जैषवक आपदाओ ंके प्रभावी प्रबधंन के जलए एजेंटों के त्वररत 
ननदान के जलए बायोसेफ्टी प्रयोगर्ालाओ ंकी आवश्यकता 
होती है। मानव स्वास्थ्य क्षेत्र में कोई BSL-4 प्रयोर्गशािा 
नहीं है। BSL-3 प्रयोगर्ालाएँ भी सीनमत हैं। जैव सुरक्षा, 
नैदाननक अभभकमाकों को तैयार करने की स्वदेर्ी क्षमता 
और गुणविा आिासन के सबंंध में प्रमुख मदेु्द बने हुए हैं। 
एकीकृत एमु्बिेंस नेटवकय  (IAN) की कमी। कोई एम्बुलेंस 
प्रणाली नहीं है जजसमें उन्नत जीवन-समथान सुषवधाएं हों जो 
जैषवक आपदाओ ंमें काम करने में सक्षम हों। 
राज्य द्वारा संचाजलत अितालों में सीनमत जचषकत्सा आपूतति 
होती है। सामान्य स्थिततयों में भी, एक मरीज को दवाएं 
खरीदनी पडती हैं। दवाओ,ं एंथे्रक्स वैक्सीन जैसे महत्वपूणा 
टीकों, PPE या सजा क्षमता के जलए डायग्नोस्टस्टक्स का 
भंडार नहीं है। संकट में, थकाऊ खरीद प्रषक्रयाओ ंके कारण 
और अनधक अक्षमता होती है। 
 

राष्ट्रीय आपदा प्रगतकिया बि (NDRF): 

NDRF की कमान और पयावेक्षण कें द्रीय सरकार द्वारा 
चयननत नागररक सुरक्षा और राष्ट्रीय आपदा प्रततषक्रया बल 
के महाननदेर्क के अधीन होगा। वतामान में, NDRF में आि 
बटाजलयन र्ानमल हैं जजन्हें आवश्यकताओ ं के अनुसार 
षवभभन्न िानों पर तैनात षकया जाएगा। 
आपदा रोकथाम और शमन: 
उजचत योजना और र्मन उपाय जोश्वखम प्रवण क्षेत्रों में 
भूकंप, बाढ़ और चक्रवात जसैे खतरों के सबसे बुरे प्रभावों 
को कम करन ेमें अग्रणी भूनमका ननभा सकते हैं। ये प्रमुख 
क्षेत्र हैं जजन पर इस उदे्दश्य को प्राप्त करने के जलए ध्यान 
ठदया जाना चाठहए: 

 जोखिम मूल्यांकन और भदे्यता मानचित्रि: भौगोजलक 
सूचना प्रणाली (GIS) आधाररत डेटाबेस जैस े राष्ट्रीय 
आपातकालीन प्रबंधन डेटाबसे (NDEM) और राष्ट्रीय 
िाननक डेटा अवसंरचना (NSDI) का उपयोग करके बहु-
खतरा संरचना में मानजचत्रण और भेद्यता षवश्लेिण षकया 
जाएगा। 

 शहरी क्षेत्रों में आपदाओ ंकी बढ़ती प्रवृत्ति: अननयोजजत 
र्हरीकरण को रोकने के जलए कदम उिाए जाने चाठहए, 
जजसमें तैयार की गई काया योजना को सवोच्च प्राथनमकता 
दी जाए। दूसरी ओर, संबंनधत राज्य सरकारें/कें द्र र्ाजसत 
प्रदेर् र्हरी जल ननकासी प्रणाजलयों पर ध्यान कें ठद्रत करते 
हैं, जजसमें प्राकृततक जल ननकासी प्रणाजलयों में बाधा न 
डालने पर षवर्ेि ध्यान ठदया जाता है।    

 महत्वपूिय अवसंरिना: सडकों, बांधों, पुलों, जसिंचाई नहरों, 
बबजली से्टर्नों, रेलवे लाइनों, डेल्टा जल षवतरण नेटवका , 
बंदरगाहों और नदी और तटीय तटबंधों जैस े महत्वपूणा 
अवसंरचनाओ ंको षविव्यापी सुरक्षा बेंचमाका  के संबंध में 
सुरक्षा मानकों के जलए लगातार जांचा जाना चाठहए और 
यठद वतामान उपाय अपयााप्त साबबत होते हैं तो उन्हें मजबूत 
षकया जाना चाठहए। 

 पयायवरि की दृश्वि से सतत ववकास: स्थिरता सनुनश्चित 
करने के जलए पयाावरणीय षवचारों और षवकासात्मक प्रयासों 
को एक साथ संभाला जाना चाठहए। 

 जिवायु पररवतयन अनुकूिन: चक्रवात, बाढ़ और सूख े
जैसी प्राकृततक आपदाओ ंकी आवृजि और तीव्रता में वृनि 
की चुनौततयों से जलवायु पररवतान अनुकूलन और आपदा 
जोश्वखम में कमी के जलए रणनीततयों को बढ़ावा देने के साथ 
ननरंतर और प्रभावी ढंग से ननपटा जाना चाठहए। 
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अध्याय – 13 
 

आपदा प्रबंधन अनधननयम, 2005 
 

2005 का आपदा प्रबंधन अनधननयम (DMA 2005) भारत 
सरकार द्वारा 'आपदाओ ंऔर इससे जुडे़ अन्य मामिों के 
कुशि प्रबंधन' के जलए पाररत एक अनधननयम है। यह 
COVID-19 के प्रकोप और उसके बाद लगे देर्व्यापी 
लॉकडाउन के साथ सुश्वखियों में आया। लॉकडाउन को आपदा 
प्रबंधन अनधननयम 2005 के तहत लागू षकया गया था। 
 

आपदा प्रबंधन अनधननयम 2005 की ववशेषताएँ 
DMA 2005 द्वारा ननम्नजलश्वखत र्ासी ननकाय िाषपत षकए 
गए थ े

1. राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन प्रानधकरि (NDMA) 
राष्ट्रीय आपदा प्रबधंन प्रानधकरण की अध्यक्षता भारत के 
प्रधानमंत्री द्वारा की जाती है और इसमें उपाध्यक्ष सठहत कुल 
नौ सदस्य होंगे। सभी सदस्यों का कायाकाल पांच विा का 
होगा। 
NDMA की मुख्य जजम्मेदारी आपदा प्रबधंन के जलए नीततयों, 
योजनाओ ंऔर ठदर्ा-ननदेर्ों को ननधााररत करना है ताषक 
षकसी भी आपदा के समय प्रभावी प्रततषक्रया सुननश्चित की 
जा सके। 
 

2. राष्ट्रीय काययकारी सनमगत (NEC): 
DMA कें द्रीय सरकार को एक राष्ट्रीय कायाकारी सनमतत 
(NEC) बनाने का अनधकार देता है, जो राष्ट्रीय आपदा 
प्रबंधन प्रानधकरण की सहायता करेगी। NEC में गृह, 
स्वास्थ्य, बबजली, षवि और कृषि मंत्रालयों के सजचव स्तर 
के अनधकारी होंगे। NEC देर् भर के जलए राष्ट्रीय आपदा 
प्रबंधन योजना की तैयारी के जलए जजम्मेदार है और यह 
सुननश्चित करेगा षक इस े"वार्ष िक रूप से समीक्षा और 
अद्यतन ककया जाए"। 
 

3. राज्य आपदा प्रबंधन प्रानधकरि: राज्य आपदा प्रबधंन 
प्रानधकरण (SDMA) अपने सबंंनधत राज्य के जलए आपदा 
योजना बनान ेके जलए जजम्मेदार है। इसमें मखु्यमंत्री र्ानमल 
होते हैं जो अध्यक्ष होते हैं और मुख्यमंत्री द्वारा ननयुक्त 8 
सदस्य होते हैं। 
SDMA को धारा 28 के तहत यह सुननश्चित करने का 
आदेर् ठदया गया है षक राज्य के सभी षवभाग राष्ट्रीय और 
राज्य प्रानधकरणों द्वारा ननधााररत आपदा प्रबंधन योजनाएं 
तैयार करें। 
 

4. लजिा आपदा प्रबंधन प्रानधकरि: जजला आपदा प्रबंधन 
प्रानधकरण (DDMA) के अध्यक्ष जजले के कलेक्टर या जजला 
मजजस्ट्रेट या उपायुक्त होंगे। 
 

5. राष्ट्रीय आपदा मोिन बि (NDRF): राष्ट्रीय आपदा 
मोचन बल को एक खतरनाक आपदा या उसके समान 
स्थितत का जवाब देने का काम सौंपा गया है। NDRF का 
नेतृत्व कें द्र सरकार द्वारा ननयुक्त एक महाननदेर्क करता है। 

NDRF ने अतीत में कई आपदा संबंधी र्टनाओ ंजैसे 2014 
की कश्मीर बाढ़ और 2018 की केरल बाढ़ में लोगों को 
बचाने में एक प्रमुख भूनमका ननभाई है। 
 

DMA 2005 द्वारा क्या प्रर्गगत की र्गई ह ै? 
 

आपदा प्रबधंन अनधननयम इस जसिांत पर आधाररत है षक 
आपदा संबंधी नकुसान का र्मन राहत और पुनवाास पर 
व्यय की तुलना में अनधक कुर्ल है। षवभभन्न ठडग्री की 
आपदाओ ंका मुकाबला करने के जलए रणनीततक साझेदारी 
और कारावाई के पाठ्यक्रम के जलए षवमान बनाने के 
अनधननयम ने ननम्नजलश्वखत में महत्वपूणा प्रगतत की है: 

 आपदा प्रबंधन प्रयासों का मागादर्ान करने के जलए षवस्तृत 
ननदेर् 

 सभी क्षेत्रों में क्षमता षवकास 
 षपछली पहलों और सवोिम प्रथाओ ंका समेकन 
 राष्ट्रीय और अंतरराष्ट्रीय स्तर पर एजेंजसयों के साथ 

सहयोग। 
आपदा प्रबंधन अनधननयम की आिोिना: 
भले ही DMA ने भारत में आपदा प्रबंधन के संबंध में 
महत्वपूणा कनमयों को भरा है, ठफर भी इसकी अपनी 
आलोचनाएँ हैं। इसकी एक खामी 'आपदा प्रवि क्षेत्र' 
र्ोषित करने के प्रावधान का अभाव है। जब ऐसे प्रावधान 
षकए जाते हैं तो राज्य अनधक सषक्रय भूनमका ननभा सकते 
हैं क्योंषक यह वगीकरण होने वाले नुकसान को कम करन े
में मदद कर सकता है। 
अनधननयम का तात्पयय ह ै षक आपदाएँ अचानक होती हैं, 
जबषक वास्तव में वे प्रकृतत में प्रगततर्ील भी हो सकती हैं। 
उदाहरण के जलए, महामाररयों को पारंपररक पररभािा के 
बावजूद आपदाएँ माना जा सकता है क्योंषक वे अपने रास्त े
में हजारों लोगों की जान लेती हैं। डेंगू और तपेठदक की 
महामाररयाँ बहुत तबाही मचाती हैं, ठफर भी इससे ननपटन े
के जलए कोई प्रभावी तंत्र मौजदू नहीं है। 
नई आपदा प्रबंधन ठदर्ाननदेर् बन रही हैं और कोई केवल 
यह उम्मीद कर सकता है षक इसमें वतामान अनधकाररयों के 
खानमयों को दूर करने के प्रावधान र्ानमल होंगे और एक 
बार ठफर उस मूल्यवान भनूमका की अनदेखी नहीं की जाएगी 
जो नागररक समाज, ननजी उद्यम और एनजीओ भारत को 
सुरक्षक्षत बनाने की ठदर्ा में ननभा सकते हैं। 
 

NDMA 2005 के प्रावधान: 
 

 अनधननयम का उदे्दश्य र्मन रणनीततयों की तैयारी, क्षमता 
ननमााण और बहुत कुछ सठहत आपदाओ ंका प्रबंधन करना 
है। 

 अनधननयम गृह मंत्रालय को देर् में समग्र राष्ट्रीय आपदा 
प्रबंधन की देखभाल के जलए नोडल मंत्रालय के रूप में भी 
नानमत करता है। 

 अनधननयम में राष्ट्रीय आपदा मोिन कोष (NDRF) जैस े
आपातकालीन प्रततषक्रया के जलए धन के ननमााण सठहत 
षविीय तंत्र के प्रावधान भी र्ानमल हैं। 
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अध्याय – 14 
 

आपदा प्रबंधन पर राष्ट्रीय नीगत (NPDM) 2009 
 

आपदा प्रबंधन पर राष्ट्रीय नीतत (NPDM) आपदा प्रबंधन 
अनधननयम, 2005 के अनुरूप और उसके अनसुरण में तैयार 
की गई है। आपदा प्रबंधन पर राष्ट्रीय नीगत (NPDM) 
समग्र रूप से आपदाओ ंस ेननपटने के जलए ढांचा/मागादर्ान 
प्रदान करेगी। 
 

NPDM 2009: ववजन 
 

NPDM का ववजन रोकथाम, र्मन, तैयारी और प्रततषक्रया 
की संसृ्कतत के माध्यम से एक समग्र, सषक्रय, बहु-आपदा 
उन्मखु और प्रौद्योनगकी संचाजलत रणनीतत षवकजसत करके 
एक सुरक्षक्षत और आपदा- प्रगतरोधी भारत का ननमााण 
करना है।    
 

राष्ट्रीय नीगत ककन बातों से संबंनधत है ? 
यह नीतत संिागत, कानूनी और षविीय व्यविाओ ंसठहत 
आपदा प्रबंधन के सभी पहलुओ ंको कवर करती है; आपदा 
रोकथाम, र्मन और तैयारी, तकनीकी-काननूी व्यविा; 
प्रततषक्रया, राहत और पुनवाास; पुनननिमााण और पुनप्रााश्चप्त; 
क्षमता षवकास; ज्ञान प्रबंधन और अनुसंधान एवं षवकास। 
यह उन क्षेत्रों पर ध्यान कें ठद्रत करती है जहाँ कारावाई की 
आवश्यकता है और संिागत तंत्र जजसके माध्यम से ऐसी 
कारावाई को प्रवाठहत षकया जा सकता है। 
NPDM समाज के सभी वगों की जचिंताओ ंको दूर करता है, 
जजसमें ठदव्यागं व्यनक्त, मठहलाएं, बचे्च और अन्य वंजचत 
समूह र्ानमल हैं। राहत अनुदान के संदभा में और आपदाओ ं
के कारण प्रभाषवत व्यनक्तयों के पुनवाास के जलए उपायों को 
तैयार करने में, समानता / समावेलशता के मुदे्द पर उजचत 
षवचार षकया गया है। 
NPDM समुदाय, समुदाय आधाररत संर्गठनों, पंिायती 
राज संस्थानों (PIR), िानीय ननकायों और नागररक 
समाज की भागीदारी के माध्यम से आपदा प्रबधंन के सभी 
पहलुओ ंमें पारदजर्िता और जवाबदेही लाने का लक्ष्य रखता 
है। 
 

राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन नीगत (NPDM) 2009 का 
पृष्ठभूनम :- 
आपदा प्रबंधन अनधननयम, 2005, जजस ेसंसद द्वारा पाररत 
षकया गया था, 26 कदसंबर, 2005 को भारत की राजपत्र 
में अनधसूजचत षकया गया। यह अनधननयम आपदाओ ं के 
प्रभावी प्रबंधन के जलए कानूनी और संिागत ढांचा प्रदान 
करता है। 
यह अनधननयम कें द्रीय, राज्य और िानीय सरकारों के जलए 
षवजर्ि भूनमकाओ ंका ननधाारण करता है और नए सिंानों 
की िापना की अननवायाता करता है। 
अनधननयम के प्रावधानों के तहत, राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन 
प्रानधकरि (NDMA) प्रधानमंत्री की अध्यक्षता में िाषपत 

षकया गया है और इसके कायों के ननष्पादन में सहायता के 
जलए सजचवों की राष्ट्रीय काययकारी सनमगत (NEC) का 
गिन षकया गया है। राज्य स्तर पर, राज्य आपदा प्रबंधन 
प्रानधकरण की िापना राज्य के मुख्यमंत्री की अध्यक्षता में 
की गई है, जजसे राज्य कायाकारी सनमतत द्वारा सहायता प्राप्त 
है। जजला स्तर पर, जजला आपदा प्रबंधन प्रानधकरणों का 
गिन षकया गया है। 
 

आपदा प्रबंधन के लिए लजमे्मदार कौन है ? 
 

आपदा प्रबंधन की प्राथनमक जजम्मेदारी संबंनधत राज्य 
सरकार पर है। आपदा प्रबंधन एक बहुषवभागीय गततषवनध है, 
जजसे सभी ठहतधारकों के बीच समन्वयपूणा सहयोग से पूरा 
षकया जाना चाठहए। कें द्रीय, राज्य और जजला स्तर पर 
िाषपत संिागत तंत्र राज्यों को आपदाओ ंको प्रभावी रूप 
से प्रबंनधत करने में सहायता करता है। 
 

राष्ट्रीय आपदा प्रबंधन नीगत एक सक्षम वातावरण प्रदान 
करती है। सभी ठहतधारकों स ेअपेक्षा की जाती है षक वे 
NPDM के ढांच ेके अनुसार षकसी भी आपदा के प्रबंधन में 
अपनी पूरी कोजर्र् करें। हर आपदा हमें नए पाि जसखाती 
है और सरकार/ समाज उनसे तदनुसार अनुकूजलत करना 
सीखता है। NPDM ने देर् में एक समग्र, सषक्रय, बहु-
आपदा कें ठद्रत और प्रौद्योनगकी आधाररत दृश्विकोण को 
षवकजसत करने में सफलता प्राप्त की है। 
 

NDRF -  
अपने गिन के बाद स,े NDRF ने देर् और षवदेर् में 
आपदाओ ंमें षवभभन्न बचाव अभभयानों में भाग जलया है और 
कई कीमती जानें बचाई हैं और पीठडतों के र्वों को ननकाला 
है। NDRF के कनमियों ने असाधारण प्रततषक्रया दी और 
NDRF द्वारा अब तक बचाए गए और ननकाले गए पीठडतों 
के षववरण इस प्रकार हैं:  

 4.5 लाख से अनधक मानव जीवन को बचाया।  
 2000 से अनधक र्वों को ननकाला।  
 करीब 40,00,000 समुदाय स्वयंसेवकों को प्रजर्क्षक्षत षकया।  
 इसके अलावा, NDRF SDRF कनमियों और अन्य ठहतधारकों 

को भी प्रजर्क्षण दे रही है। 
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अध्याय – 36 
 

आपदा प्रबंधन में मीकर्या की भूनमका 
 

षपछले कुछ दर्कों में प्राकृततक और मानवजननत आपदाओ ं
से होने वाली क्षतत के कारण, समकालीन दुननया में एक 
नई जागरूकता षवकजसत हो रही है। यह व्यापक रूप स े
समझा जाने लगा है षक प्रभावी संचार और प्रौद्योनगकी-
आधाररत प्रणाजलयों का उपयोग करके जीवन और सपंजि 
के नुकसान को यथासंभव न्यनूतम स्तर तक कम षकया जा 
सकता है। 
सामाजजक वैज्ञाननकों और षवर्ेिज्ञों का मानना है षक 
समर्प ित अतंरायष्ट्रीय सहयोर्ग के माध्यम से आपदाओ ंके 
षवनार्कारी प्रभावों से होन ेवाली मानवीय पीडा को काफी 
हद तक कम षकया जा सकता है। यह सहयोग मुख्य रूप 
से ननम्नजलश्वखत क्षेत्रों पर कें ठद्रत होता है: 

 सावाजननक सूचना और जर्क्षा 
 बेहतर चेतावनी प्रणाली 
 आपदा की तैयारी (Disaster Preparedness) 
 ननवारण (Mitigation) 

इन उपायों का मुख्य उदे्दश्य सावाजननक सुरक्षा में सुधार 
करना और आतथिक नुकसान को कम करना है। यठद हम 
गहराई से देखें, तो संचार (Communication) इन सभी 
लक्ष्यों को प्राप्त करने का सबसे महत्वपणूा साधन है। 
हाल के विों में आपदा प्रबंधन की रणनीतत में एक महत्वपूणा 
बदलाव आया है। अब इसके तहत आपदाओ ंका इंतजार 
करने और ठफर प्रततषक्रया देने के बजाय, सषक्रय रूप स े
पूवा-योजना और तैयारी करने पर ध्यान कें ठद्रत षकया जा 
रहा है। 
यह रक्षात्मक दृश्विकोण इस मजबूत धारणा के बाद षवकजसत 
हुआ है षक यठद आपदा से पहले कोई उपाय नहीं षकए गए, 
तो आपदा के बाद की राहत नाकाफी साबबत होती है। 
इसजलए यह कहा जा सकता है षक आपदा-पूवा तैयारी 
(Preparedness) ही प्रभावी आपदा प्रबंधन की सबस े
महत्वपूणा चरण है। 
हाजलया इततहास में, संचार (Communication) ने आपदा 
न्यूनीकरण (Disaster Mitigation) में महत्वपूणा भनूमका 
ननभाई है। इसने न केवल डेटा प्रबंधन और षवश्लेिण 
तकनीकों को उन्नत षकया है, बस्टल्क हमें आपदाओ ंकी उत्पजि 
और उनके व्यवहार को बेहतर ढंग से समझने में भी मदद 
की है। 
हाल के विों में जनसंचार माध्यमों (Mass Media) के 
षवकास ने लोगों को जागरूक करने में सबसे प्रभावी भूनमका 
ननभाई है। आपदाओ ंकी सीधी कवरेज (Live Coverage) 
और त्वररत ररपोषटिंग (Prompt Reporting) ने लोगों को 
जागरूक और सतका  बनाने में महत्वपूणा योगदान ठदया है। 

मीकर्या संिार का महत्व और आपदा प्रबंधन में इसकी 
भूनमका 
मीठडया संचार के महत्व को समझते हुए, षवभभन्न मानवीय 
संगिनों (Humanitarian Organizations) ने संचार 
षवभाग (Communication Departments) िाषपत षकए 
हैं, जो आंतररक और बाहरी संचार को मजबूत करने और 
मीठडया से संबंध बनाए रखन ेके जलए जज़म्मेदार होते हैं। 
आपदा प्रबंधन में नई संचार तकनीकों के अनुसार, अब यह 
माना जाता है षक मानवीय प्रयासों की सफलता काफी हद 
तक इस बात पर ननभार करती है षक संगिन मीठडया को 
षकतना समझते हैं और उनके साथ उनके संबंध कैसे हैं। 
 

आपदा न्यूनीकरि और उिर-आपदा र्गगतववनधयों में 
मीकर्या की भूनमका 
कुछ गततषवनधया,ँ जैस े जोश्वखम न्यूनीकरण (Hazard 
Mitigation) और आपदा के बाद की गततषवनधया ँ(Post-
Disaster Activities), सीध ेजनसंचार माध्यमों (Mass 
Media) पर ननभार होती हैं। इन गततषवनधयों का मखु्य उदे्दश्य 
जनता में जोश्वखम और उसके प्रतत प्रततषक्रया की जागरूकता 
पैदा करना होता है। 
षवभभन्न उन्नत संचार साधनों का उपयोग करके पूवा-चेतावनी 
(Early Warning), ननकासी योजनाएँ (Evacuation 
Plans) और आपदा के बाद की सहायता प्रदान की जा 
सकती है। 
मीकर्या का समाज की मानलसकता बदिने में नेतृत्वकारी 
भूनमका 
मीठडया समाज की मानजसकता को बदलने में एक 
नेतृत्वकारी भनूमका ननभा सकता है, जजससे लोग 
प्रततषक्रयात्मक (Reactive) रवैये के बजाय सषक्रय 
(Proactive) रवैया अपनाएँ। मीठडया को यह भी सुननश्चित 
करना चाठहए षक उसके द्वारा प्रसाररत संदेर् अनधक 
मूल्यवान और षविसनीय (Credible) हो। 
सनसनीखजे और अततरंजजत समाचार (Sensational & 
Hyped News) अराजकता (Chaos) और भय (Fear) 
उत्पन्न कर सकते हैं, जजससे और अनधक नकुसान हो सकता 
है। 
इिके्ट्ट्रॉननक मीकर्या और उसकी व्यापक पहँि 
षपछले एक दर्क में पाषकस्तान और अन्य पडोसी देर्ों में 
इलेररॉननक मीठडया चैनलों में वृनि हुई है। यह मीठडया 
जनमत ननमााण (Opinion Making) में महत्वपूणा भूनमका 
ननभा रहा है, क्योंषक इसकी पहँुच देर् के हर कोने-कोन े
तक है। 
इलेररॉननक मीठडया का एक बडा योगदान दूरि और 
आपदा-प्रवण (Disaster-Prone) के्षत्रों में प्रारंभभक चेतावनी 
प्रणाली (Early Warning Systems) की िापना हो सकता 
है। षवर्ेि रूप स ेरेठडयो चैनल इस मामले में अहम भूनमका 
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ननभा सकते हैं, क्योंषक इनकी पहँुच दुगाम क्षेत्रों (Remote 
Areas) तक होती है। 
जार्गरूक और मजबूत समुदाय के ननमायि में मीकर्या का 
योर्गदान 
मीठडया का योगदान जागरूक और जर्क्षक्षत समुदाय 
(Aware & Educated Community) के षवकास में 
सहायक हो सकता है, जजससे लोग आपदा की तैयारी 
(Disaster Preparedness) और न्यूनीकरण (Mitigation) 
के बारे में अनधक सचेत हो सकें । 
जापान का उदाहरि इस सदंभा में उल्लखेनीय है, जहाँ 
नागररक लगातार भूकंपों के षवनार् के श्वखलाफ एकजुट 
होकर खडे होते हैं। वहा ँमीठडया द्वारा पूरे देर् में जागरूकता 
कायाक्रम, प्रजर्क्षण और अभ्यास लगातार प्रसाररत षकए 
जाते हैं। 
गप्र िंट मीकर्या की अनदेिी नहीं की जा सकती 
आपदा प्रबंधन को बेहतर बनाने में षप्रिंट मीठडया की भनूमका 
भी महत्वपूणा है। देखा गया है षक लोग जलश्वखत संदेर् 
(Written Message) पर मौश्वखक जानकारी (Word of 
Mouth) की तुलना में अनधक भरोसा करते हैं। 
अखबारों में दी गई जानकारी को षविसनीय सलाह 
(Reliable Advice) माना जाता है, जजसे लोग गंभीरता स े
लेते हैं। इसजलए, मीठडया की भूनमका केवल सूचना प्रसारण 
तक सीनमत नहीं है, बस्टल्क यह आपदा प्रबंधन की संपणूा 
प्रणाली को मजबूत करने में महत्वपूणा भूनमका ननभाती है। 
आपदा पूवा और पिात गततषवनधयों में एक महत्वपूणा लेषकन 
उपके्षक्षत पहलू है - मानवीय संगिनों (Humanitarian 
Organizations), षवकास भागीदारों (Development 
Partners) और राज्य एजेंजसयों (State Agencies) के 
बीच संचार और समन्वय (Communication & 
Coordination) की कमी। 
इसका पररणाम यह होता है षक प्रयासों में दोहराव 
(Duplication of Efforts) हो जाता है और संवेदनर्ील 
क्षेत्रों (Sensitive Areas) में प्रभावी कायाान्वयन नहीं हो 
पाता। षवभभन्न संगिनों के बीच बेहतर संचार आवश्यक है, 
लेषकन यह केवल आपदा के पवूा (Pre-Hazard Period) ही 
संभव है। 
इसके जलए षवजर्ि सपंका  व्यनक्त (Focal Persons) और 
समषपित षवभाग (Dedicated Departments) होने चाठहए, 
जो समन्वय का काया करें। आपदा न्यूनीकरण (Disaster 
Mitigation) या प्रततषक्रया (Response) के जलए, संपका  
व्यनक्त सहयोगी सगंिनों (Partner Organizations) और 
सरकारी अनधकाररयों (Government Officials) के साथ 
संपका  में रह सकते हैं, जजससे प्रभावी कदम उिाए जा सकें । 
आपदा स्थस्थगत में मीकर्या की नैगतक और मानवीय 
भूनमका 
हालाँषक ननजी मीठडया समूहों (Private Media Groups) 
और चैनलों के व्यावसानयक ठहत (Commercial 

Interests) होते हैं, लेषकन आपदा की स्थितत में मीठडया 
की भनूमका नैततकता (Ethics) और मानवीय मूल्यों 
(Moral Dimensions) पर आधाररत होनी चाठहए। 
मीठडया को जानकारी प्रसाररत (Information 
Dissemination) करने में अनधक जजम्मेदारी 
(Responsibility) ठदखानी चाठहए। षविसनीय और सटीक 
जानकारी (Reliable & Accurate Information) से लोगों 
का षविास जीता जा सकता है। 
मीठडया को न केवल सही समय पर सही जानकारी (Right 
Information at Right Time) प्रदान करनी चाठहए, बस्टल्क 
एकता और षविास का माहौल (Environment of 
Solidarity & Faith) भी बनाना चाठहए। इसस ेसमाज के 
सभी वगों की सामूठहक जजम्मदेारी (Collective 
Responsibility) को बढ़ावा नमलेगा, जजसस े षकसी भी 
आपदा से ननपटने की क्षमता मजबूत होगी। 
 

आपातकािीन प्रबंधन में मीकर्या की भूनमका का 
अविोकन 
आपातकालीन प्रबंधन (Emergency Management) के 
सभी स्तरों पर, मीठडया की भूनमका को नजरअंदाज नहीं 
षकया जा सकता। 
टेलीषवजन (Television), रेठडयो (Radio) और षप्रिंट 
मीठडया (Print Media) सूचना प्रसार (Information 
Dissemination) के माध्यम हैं और जनता की 
आवश्यकताओ ंको सामने लाने का जररया भी। 
अनधकारं् नागररक इन्हीं माध्यमों से आपदाओ ं की 
जानकारी प्राप्त करते हैं। 
संयुक्त राज्य अमेररका (U.S.) में जजतने समाचार संगिनों 
(News Organizations) की संख्या और उनकी सर्नता 
(Concentration) है, उतनी षकसी अन्य देर् में नहीं है। 
मीठडया की भूनमका सकारात्मक (Helpful), पूरक 
(Complementary), आलोचनात्मक (Critical) या 
उदासीन (Indifferent) हो सकती है, लेषकन यह ननश्चित 
रूप से आपातकालीन प्रबंधन प्रणाली का एक महत्वपूणा 
र्टक है। 
 

मीकर्या की सकारात्मक भूनमका 
कुछ पररस्थिततयों में समाचार मीठडया आपदा प्रबंधन 
(Disaster Management) में एक महत्वपूणा सावाजननक 
सेवा (Public Service) प्रदान करते हैं, षवर्ेि रूप स े
चेतावनी (Alerts), सतका ता संदेर् (Warnings) और 
सलाह (Advisories) प्रसाररत करके। यह नीतत ननधाारकों 
(Decision Makers) को आवश्यक जानकारी उपलब्ध 
कराने में भी मदद कर सकते हैं। 
मीठडया द्वारा प्रदान की जान े वाली संभाषवत सावाजननक 
सेवाएं 
प्रभाषवत जनता को आवश्यक जानकारी और ठदर्ाननदेर् 
(Supplies Information & Directions) प्रदान करता है। 
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भषवष्य में इसी तरह की आपदाओ ंसे बचाव के जलए तैयारी 
उपायों (Preparedness Measures) पर जानकारी प्रसाररत 
करता है। 
स्वयंसेवकों और दानदाताओ ं(Volunteers & Donations) 
को प्रेररत करता है, जजसमें रक्तदान (Blood Donations) 
भी र्ानमल है। 
सरकारी प्रततषक्रया (Government Response) में सुधार 
की आवश्यकताओ ं (Needs for Improvement) को 
उजागर करता है। 
कभी-कभी अनुत्पादक जानकारी (Counterproductive 
Information) को रोककर स्थितत को बबगडन ेस ेबचाता 
है। 
 

मीकर्या की नकारात्मक भूनमका 
समाचार मीठडया कभी-कभी नकारात्मक और प्रततकूल 
(Counter-Productive) भूनमका भी ननभा सकता है: 
"मीठडया की प्रमुख भूनमका...आपदाओ ं और संकटों 
(Disasters & Crises) का राजनीततकरण 
(Politicization) करने में योगदान देती है। मीठडया आपदा 
और संकट प्रबंधन की राजनीततक प्रषक्रया को तेज कर देता 
है। वे ननणाय ननमााताओ ंऔर संकट प्रबंधकों पर दबाव डालते 
हैं षक वे यह िि करें और न्यायोजचत िहराएं षक वे खतरे 
को टालने या संकट को समाप्त करने के जलए क्या कर 
रहे हैं।  
इससे अनधकाररयों के जलए संकट समाप्त होने तक 
सावाजननक रूप से प्रकट न होने की संभावना कठिन हो 
जाती है। इसके षवपरीत, मीठडया राजनीततक अनधकाररयों स े
तीखे सवाल करने के जलए प्रततिधाा करेगा - जैसे षक 
संभाषवत कारण, आपातकालीन संचालन में कनमया,ं और 
कानूनी प्रषक्रयाएं। यठद राजनीततक अनधकारी जनता को 
सूजचत करने में ठहचकते हैं, तो मीठडया आपातकालीन 
कायाकतााओ ं (Emergency Workers), क्षिसल ब्लोअसा 
(Whistle Blowers – कतथत सूचनादाता / मखुबबर) और 
षवर्ेिज्ञों (Experts) से उिर प्राप्त करन ेका प्रयास करेगा, 
जजसस ेउनकी राजनीततक स्थितत कमजोर हो सकती है। इस 
प्रकार, आपदाएं और संकट अक्सर "फे्रनमिंग और दोिारोपण 
(Framing & Blaming)" की राजनीतत में बदल जाते हैं।" 
मीठडया द्वारा फैलाए जाने वाले नमथक (Myths 
Perpetuated by Media): 
लोग हमरे्ा र्बराहट (Panic) में आ जाते हैं। आपदाएं पूरे 
समुदाय को अपगं (Incapacitate) बना देती हैं। 
लूटपाट (Looting) और कानून व्यविा का उल्लंर्न 
(Lawlessness) होने की संभावना बहुत अनधक होती है। 
हर प्रकार की वस्तुएं और सेवाएं आवश्यक होती हैं, जजसस े
अनावश्यक और अवानंछत दान (Unneeded & 
Unwelcome Donations) प्राप्त होने लगते हैं। 

मुख्य रूप से यह अज्ञानी प्रसे का कायय है; और मीकर्या 
को बेहतर तरीके से सूचित करने की लजमे्मदारी ककसकी 
ह ै? 
िि रूप स,े सरकार के सभी स्तरों पर सावाजननक 
अनधकाररयों की यह जजम्मेदारी बनती है। 
मीकर्या की नकारात्मक भूनमकाएं: 
1. तनाव उत्पन्न करना (Cause Stress): 
- समाचार एकत्र करन ेवाले (News Gatherers) अक्सर 
आपातकालीन प्रततषक्रया दल (Emergency Responders) 
और ननणाय ननमााताओ ं (Decision Makers) से समय, 
संसाधन और मानव बल की मांग करते हैं, जो उस समय 
आपातकालीन स्थितत को संभालने के जलए आवश्यक होते 
हैं। 
2. बाधा उत्पन्न करना (Get in the Way): 
- कई बार मीठडया आपातकालीन प्रबंधन (Emergency 
Management) के कायों में बाधा डालता है, जजसस ेस्थितत 
और जषटल हो जाती है। 
3. राजनीगतक हस्तक्षेप को बढ़ावा देना (Stimulate 
and Encourage Political Interference)- मीठडया 
अक्सर षववादािद (Controversial) या उिजेक 
(Provocative) दृश्विकोण खोजता है। इससे राजनीततक 
षवरोनधयों को एक-दूसरे की आलोचना करन ेऔर सरकारी 
प्रयासों में बाधा डालने का अवसर नमलता है। 
4. दोषी की तिाश करना (Look for Someone to 
Blame): - "मीकर्या की स्वतंत्रता (Freedom of the 
Press)" के कारण समाचार मीठडया सरकार के अनुरोध 
पर षकसी जानकारी को रोकने या प्रकाजर्त करने के जलए 
बाध्य नहीं होता। 

o पत्रकार अक्सर षकसी बडी आपदा (Major Disaster) की 
पूरी वास्तषवकता को कवर नहीं करते हैं। 

o आपदा प्रबंधकों द्वारा देखी जान े वाली स्थितत अक्सर 
टेलीषवज़न पर ठदखाई जाने वाली स्थितत से भभन्न होती है। 
 

स्थानीय बनाम राष्ट्रीय मीकर्या (Local vs. National 
Media) 

 िानीय मीठडया (Local Media) का झुकाव - िानीय 
प्रभाव (Local Effects) पर ध्यान कें ठद्रत करता है। 
र्टनाओ ंके षववरण (Details) पर अनधक ध्यान देता है। 
िानीय अनधकाररयों (Local Authorities) के साथ बेहतर 
संबंध रखता है। 

 राष्ट्रीय मीठडया (National Media) का झुकाव: 
संकट के दौरान और आपदा के तुरंत बाद रुजच बनाए रखता 
है। 

 सामान्य जानकारी (General Information) देता है, 
लेषकन षववरण पर कम ध्यान देता है। 

 िानीय मीठडया की तुलना में अनधकाररयों से कठिन सवाल 
पूछता है। 
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व्यवसायों के लिए:  
 कंपननयों के पास अपने जसस्टम पर बहुत सारा डेटा और 

जानकारी होती है। एक साइबर हमले स ेप्रततिधी जानकारी 
(जैस ेपेटेंट या मूल काया), कमाचाररयों/ ग्राहकों के ननजी 
डेटा का नुकसान हो सकता है जजसके पररणामस्वरूप 
संगिन की अखंडता पर जनता का पूणा षविास खत्म हो 
सकता है। 
 

वतयमान सरकारी पहि: 
 साइबर सुरक्षक्षत भारत पहल।  
 साइबर स्वच्छता कें द्र।  
 ऑनलाइन साइबर अपराध ररपोषटिंग पोटाल।  
 भारतीय साइबर अपराध समन्वय कें द्र (I4C)।  
 राष्ट्रीय महत्वपूणा सूचना अवसंरचना संरक्षण कें द्र 

(NCIIPC)।  
 सूचना प्रौद्योनगकी अनधननयम, 2000।  
 राष्ट्रीय साइबर नीतत, 2013। 

 

आर्गे की राह -  
 भारत षवि स्तर पर 17 सबसे अनधक ठडजजटल 

अथाव्यविाओ ंमें दूसरा सबसे तेज ठडजजटल एडािर है, 
और तेजी से ठडजजटलीकरण के जलए साइबर सुरक्षा को 
बढ़ावा देने के जलए दूरदर्ी उपायों की आवश्यकता है। 

 यह महत्वपूणा है षक कॉरपोरेट्स या संबंनधत सरकारी षवभाग 
अपने संगिनों में कनमयों का पता लगाएं और उन कनमयों 
को दूर करें और एक बहु-स्तरीय सुरक्षा प्रणाली बनाएं, 
जजसमें षवभभन्न स्तरों के बीच सुरक्षा खतरे की खठुफया 
जानकारी साझा की जा रही हो। 

 षवभभन्न एजेंजसयों और मंत्रालयों के बीच पररचालन समन्वय 
सुननश्चित करने के जलए एक र्ीिा ननकाय की आवश्यकता 
है। 

 साइबर हमलावरों को हतोत्साठहत करने के जलए रणनीततक 
प्रततरोध की तजा पर साइबर प्रततरोध की पररकिना की जा 
सकती है। हमें साइबरिेस में प्रभावी प्रततरोध के जलए 
आक्रामक क्षमताएं हाजसल करने की जरूरत है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

अध्याय – 12 
 

सोशि मीकर्या और आंतररक सुरक्षा ितरा 
 

 कोई भी संचार चैनल जजसके माध्यम से षकसी भी प्रकार 
की जानकारी, समाचार, मनोरंजन, जर्क्षा, डेटा, प्रचार संदेर् 
आठद का प्रसार षकया जा सकता है, मीठडया कहलाता है। 

 जनसंचार माध्यम संचार उपकरणों को संदभभित करता है, 
जजनका उपयोग षवभभन्न भािाओ ंमें बडी सखं्या में दर्ाकों के 
साथ संवाद और बातचीत करने के जलए षकया जा सकता 
है। 

 हाल के समय में सोर्ल मीठडया Facebook जैसे सोर्ल 
नेटवषकिं ग साइट्स या Twitter जैसे माइिोिॉगर्ग िंर्ग 
साइट्स का पयााय बन गया है। हालांषक, बहुत व्यापक रूप 
से सोर्ल मीठडया को षकसी भी वेब या मोबाइल आधाररत 
प्लेटफॉमा के रूप में पररभाषित षकया जा सकता है जो षकसी 
व्यनक्त या एजेंसी को इंटरैस्टक्टव रूप से संवाद करने और 
उपयोगकताा द्वारा उत्पन्न सामग्री के आदान-प्रदान को सक्षम 
बनाता है। 

 सोर्ल मीठडया का आगमन उस तरीके को बदल रहा है 
जजसस ेलोग एक दूसरे से जुडते हैं और जजस तरीके स े
जानकारी साझा और षवतररत की जाती है। यह पारंपररक 
मीठडया जैसे षप्रिंट, रेठडयो और टेलीषवजन से दो महत्वपणूा 
तरीकों से अलग है - 

 उपयोगकतााओ ंद्वारा स्वयं उत्पन्न की जा सकने वाली सामग्री 
की मात्रा समाचार/षवचार ननमााताओ ंद्वारा उत्पन्न सामग्री स े
कहीं अनधक है। 

 इसकी "वायरल" क्षमता संभाषवत रूप से मुंह के र्ब्द और 
षवभभन्न सोर्ल मीठडया प्लटेफॉमा के इंटरजलिंषकिं ग द्वारा 
जानकारी के र्ातीय प्रसार के जलए, जजसस ेऐसी षकसी भी 
जानकारी के प्रसार पर ननयंत्रण काफी कम हो जाता है। 

 षकसी भी राष्ट्र के जलए र्ातंत और सद्भाव बनाए रखने के 
जलए राष्ट्रीय सुरक्षा अत्यंत महत्वपूणा है। राष्ट्रों को कई 
आंतररक सुरक्षा चुनौततयों का सामना करना पडता है और 
सोर्ल मीठडया उसके जलए मचं के रूप में काया करता है। 
जसस्को 2013 की वाषििक सुरक्षा ररपोटा के अनुसार, 
ऑनलाइन सुरक्षा खतरों की सबसे अनधक सांद्रता सोर्ल 
मीठडया सठहत जन दर्ाकों वाली साइटों पर है। 
 

सोशि मीकर्या की ववशेषताएं -  
 भार्गीदारी: सोर्ल मीठडया उन सभी लोगों से योगदान और 

प्रततषक्रया को प्रोत्साठहत करता है जो इचु्छक हैं। यह मीठडया 
और दर्ाकों के बीच की रेखा को धुंधला करता है। 

 िुिापन: अनधकारं् सोर्ल मीठडया सेवाएं प्रततषक्रया और 
भागीदारी के जलए खुली हैं। वे मतदान, षटप्पभणयों और 
सूचना साझा करने को प्रोत्साठहत करते हैं। सामग्री तक 
पहंुचने और उसका उपयोग करने में र्ायद ही कोई बाधाएं 
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होती हैं, पासवडा-संरक्षक्षत सामग्री को नापसंद षकया जाता 
है। 

 बातिीत: जबषक पारंपररक मीठडया "प्रसारि" (सामग्री 
दशयकों तक प्रेर्षत या ववतररत) के बारे में है, सोर्ल 
मीठडया को दो-तरफा बातचीत के रूप में बेहतर ढंग से देखा 
जाता है। 

 समुदाय: सोर्ल मीठडया समदुायों को जल्दी से बनने और 
प्रभावी ढंग स ेसंवाद करन,े सामान्य ठहतों को साझा करन े
की अनमुतत देता है। 

 जुड़ाव: अनधकारं् प्रकार के सोर्ल मीठडया अपने जुडाव पर 
पनपत ेहैं, अन्य साइटों, संसाधनों और लोगों के जलिंक का 
उपयोग करते हैं। 
 

भारत में मीकर्या की भूनमका -  
भारत जैसे देर् के जलए, इसकी लोकतंत्र की रीढ़ और इसके 
राष्ट्रीय ठहतों का प्रचारक सूचना और अभभव्यनक्त तक पहंुच 
बना हुआ है -  

 सुरक्षा खतरों और चुनौततयों के बारे में लोगों को वस्तुननष्ठ, 
और ननष्पक्ष तरीके स ेसूजचत और जर्क्षक्षत करना।  

 स्व-ननयमन की सीमाओ ंके साथ ननष्पक्ष ररपोषटिंग।  
 स्वि लोकतंत्र के जसिांतों को बढ़ावा देना।  
 संवैधाननक प्रावधानों के जलए सम्मान।  
 राष्ट्रीय स्तर पर लोगों और सरकारों के बीच एक पुल का 

ननमााण करना।  
 ननष्पक्षता, न्याय, राष्ट्रीय एकता और अंतरााष्ट्रीय सहयोग 

को बनाए रखना।  
 षकसी भी समाज में अनधकता को सजूचत करना, जर्क्षक्षत 

करना, मनोरंजन करना, प्रचाररत करना और सबस े
महत्वपूणा रूप से सही करना।  

 समाज में संकटग्रस्त िलों को उजागर करना और सरकार 
और जनता पर उन्हें खत्म करने के जलए उपयुक्त तंत्र तैयार 
करने के जलए दबाव डालना।  

 सरकार की धारणाओ ंको आकार देना, जनमत को प्रभाषवत 
करना, लोकतंत्र, सुर्ासन को बढ़ावा देना और साथ ही 
लोगों के व्यवहार को प्रभाषवत करना और उन्मखु नीततयों 
का समथान करना। 
 

मीकर्या द्वारा पािन ककए जाने वािे कुछ महत्वपूिय 
लसद्धांत: 

 ररपोषटिंग में ननष्पक्षता और वस्तुननष्ठता  
 तटिता सुननश्चित करना  
 अपराध और ठहिंसा का मठहमामंडन नहीं करना  
 मठहलाओ ंऔर बच्चों स ेसंबंनधत मामलों में षवर्ेि सावधानी  
 अश्लीलता से परहेज  
 व्यनक्तगत गोपनीयता का सम्मान  
 राष्ट्रीय सुरक्षा को खतरे में नहीं डालना चाठहए  
 सनसनीखजे बनाने से परहेज 

 

मीकर्या कहां र्गुमराह कर रहा है? - आंतररक सुरक्षा के 
लिए ितरा -  

 भारतीय मीठडया के पास भारत के राष्ट्रीय सुरक्षा मदु्दों का 
व्यापक दृश्विकोण नहीं है।  

 भारतीय मीठडया राष्ट्रीय सुरक्षा मुद्दों के अपने मनमौजी और 
असंवेदनर्ील व्यवहार पर ब्रेक लगाने या आत्म-संयम लाग ू
के मूड में नहीं है।  

 राष्ट्रीय सुरक्षा मुद्दों पर चचाा करने वाले भारतीय टीवी एंकरों 
के पास राष्ट्रीय सुरक्षा मुद्दों पर चचाा करने की राजनीततक 
और रणनीततक क्षमता नहीं है जैसे उनके पश्चिमी समकक्ष 
करते हैं।  

 राष्ट्रीय सुरक्षा मुद्दों पर भारतीय टीवी बहसें वाभणच्छज्यक ब्रेक 
लगाकर षवपरीत षवचारों और दृश्विकोणों के षवकास को 
काटने की प्रवृजि रखती हैं, या खुद ही उपदेर्ात्मक हो जाती 
हैं। 
 

सोशि मीकर्या के ववनभन्न रूप: 
Kaplan और Hoenlein (कपिान और होनिने) ने 2010 
में सोर्ल मीठडया को छह अलग-अलग प्रकारों में वगीकृत 
षकया: सहयोगी पररयोजनाएँ, ब्लॉग और माइक्रोब्लॉग, 
सामग्री समुदाय, सोर्ल नेटवषकिं ग साइट, वचुाअल गेम 
दुननया और वचुाअल सोर्ल दुननया। कुछ सामान्य उदाहरण। 
1. सोशि नेटवककिं र्ग: 
ये सोर्ल मीठडया के सबसे प्रमुख प्लेटफॉमा हैं। यह एक 
ऑनलाइन सेवा है जो अपने उपयोगकतााओ ंको वास्तषवक 
जीवन में सामाजजक नेटवका  के समान समान षवचारधारा 
वाले लोगों के साथ वचुाअल नटेवका  बनाने में सक्षम बनाती 
है। यह अक्सर चैट, इंस्टेंट मसेैजजिंग, फोटो र्ेयररिंग, अपडेट 
आठद जसैी सुषवधाएं प्रदान करता है। 800 नमजलयन स े
अनधक उपयोगकतााओ ं वाला Facebook सबसे प्रजसि 
सोर्ल नेटवषकिं ग साइट्स में से एक है। 
2. िॉर्ग: 
ब्लॉग व्यनक्तगत उपयोगकतााओ ंद्वारा बनाई और रखी गई 
वणानात्मक सामग्री है और इसमें टेक्स्ट, फोटो और अन्य 
वेबसाइटों के जलिंक र्ानमल हो सकते हैं। ब्लॉग की मुख्य 
इंटरैस्पक्टव षवर्ेिता पािकों की षटप्पभणयां छोडने की क्षमता 
है और षटप्पणी रेल का पालन षकया जा सकता है। 
3. माइिोिॉर्ग: 
माइक्रोब्लॉग ब्लॉग के समान होते हैं जजनमें 140 अक्षरों या 
उससे कम की एक षवजर्ि सीमा होती है, जो 
उपयोगकतााओ ंको सामग्री जलखने और साझा करने की 
अनुमतत देती है। यह टेक्स्ट संदेर्, इंस्टेंट संदेर् या यहा ं
तक षक ईमेल के रूप में भी षकया जा सकता है। Twitter 
एक माइिोिॉगर्ग िंर्ग साइट है जो अपने उपयोगकतााओ ंको 
140-वणा लंबाई तक के टेक्स्ट-आधाररत संदेर् या "िीट" 
भेजने और पढ़ने में सक्षम बनाती है। ये िीट उपयोगकताा 
के खाते पर पोस्ट षकए जाते हैं और साइट दूसरों को 
उपयोगकताा को "फॉलो" करन ेकी अनुमतत देती है। 
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4. Vlogs और वीकर्यो शेयरर िंर्ग साइट: 
वीठडयोब्लॉग या Vlogs िॉगर्गिंर्ग साइट हैं जो मुख्य रूप स े
वीठडयो को टेक्स्ट द्वारा समतथित सामग्री के मुख्य रूप में 
उपयोग करते हैं। ऐसी साइटें षवर्ेि रूप स ेउन लोगों को 
सक्षम बनाती हैं जजनके पास अंग्रेजी का सीनमत ज्ञान हो, 
वे भी इंटरनेट पर अपने अनुभव साझा कर सकें । Vlogs 
YouTube पर सामग्री की एक महत्वपूणा श्रेणी है - सबस े
बडी वीठडयो र्ेयररिंग साइट। YouTube एक वीठडयो लाइव 
कास्टस्टिंग और वीठडयो र्ेयररिंग साइट है जहा ँउपयोगकताा 
वीठडयो देख सकते हैं, अपलोड कर सकते हैं और साझा कर 
सकते हैं और यहां तक षक वीठडयो के बारे में षटप्पभणयां भी 
छोड सकते हैं। 
5. ववकी: 
एक षवकी एक सहयोगी वेबसाइट है जो कई उपयोगकतााओ ं
को षवर्ेि या आपस में जुडे षवियों पर पेज बनाने और 
अपडेट करन ेकी अनुमतत देती है। 
6. फोटो शेयरर िंर्ग: 
Picasa और Flickr (र्पकासा और फ्लफ्लकर) - ये फोटो 
र्ेयररिंग साइट हैं। 
 

राष्ट्रीय सुरक्षा और सोशि मीकर्या: 
सोर्ल मीठडया राष्ट्रीय सुरक्षा को संरक्षक्षत करने और राज्य 
के रणनीततक ठहतों तक पहंुचने का एक प्रभावी अवसर 
प्रस्तुत कर सकता है यठद इसका उपयोग नागररक संिानों 
द्वारा और षवर्ेि रूप से सुरक्षा सेवाओ ंऔर सूचना सुरक्षा 
सेवाओ ंद्वारा उजचत रूप से षकया जाए। 
 

सोशि मीकर्या का नकारात्मक प्रभाव: 
 दंगे भडकाना  
 गलत सूचना और दुष्प्रचार फैलाना  
 आतंकवाद  
 राष्ट्र षवरोधी गततषवनधया ं 
 झूिी राय बनाना  
 सांप्रदानयक ठहिंसा भडकाना 

 

 सोशि मीकर्या का सकारात्मक प्रभाव: 
 सामाजजक जागरूकता  
 सहभागी लोकतंत्र को मजबूत करना और गहरा करना  
 संचार का सबस ेसस्ता और तेज़ रूप  
 सामाजजक सषक्रयता का प्रसार  
 सांसृ्कततक बहस को बढ़ावा देना  
 आम जनता की रचनात्मकता में वृनि क्योंषक वे स्वतंत्र हैं 

 

सोशि मीकर्या सुरक्षा प्रिािी का भी समथयन करता ह:ै 
 बेहतर िुकफया क्षमताएं: सोर्ल नेटवका  रीयल-टाइम, 

प्रत्यक्ष जानकारी प्रदान करते हैं जजसका उपयोग बडे डेटा 
षवश्लेिण आठद जैसे उपकरणों का उपयोग करके "कारावाई 
योग्य खठुफया जानकारी" षवकजसत करने के जलए षकया जा 
सकता है। 

 जांि में सहायता: इसका उपयोग प्रभावी जुडाव और 
पुजलजसिंग के जलए षकया जा सकता है। इसमें तरीके र्ानमल 

हैं - Twitter जैसे प्लेटफॉमा का उपयोग जांच में सहायता 
के जलए और अपरानधयों की जानकारी खोजन े के जलए, 
क्राउडसोजसिंग द्वारा जांच में सहायता करना; Flickr जैसी 
फोटो-र्ेयररिंग साइटों का उपयोग CCTV पर कैद दंगाइयों 
की तस्वीरें प्रकाजर्त करन ेके जलए आठद। 
कानून और व्यवस्था बनाए रिना: लंदन दंगों 2011 के 
दौरान, दंगाइयों ने हमलों को व्यवस्थित करन,े पुजलस के 
िानों आठद का पता लगाने के जलए िाटाफोन ऐि आठद 
का इस्तेमाल षकया। हालाषंक, पुजलस और जनता ने दंगाइयों 
को पकडने और अपन ेसमुदायों को सुरक्षक्षत करने के जलए 
उन्हीं सोर्ल मीठडया तकनीकों का इस्तमेाल करके पलटवार 
षकया। बोस्टन बमबारी, 2013 के मामले में, पुजलस न े
सावाजननक नसों को र्ांत करने और सावाजननक सहायता 
का अनुरोध करने के जलए Twitter का सफलतापूवाक लाभ 
उिाया। 

 िेतावनी और प्रवृत्ति पूवायनुमान उपकरि: भषवष्य के 
रणनीततक और सामररक संदभों का पूवाानुमान लगाने की 
क्षमता अत्यंत महत्वपूणा है ताषक खतरों स ेआियाचषकत 
होने की संभावनाओ ंको कम षकया जा सके और उनके 
प्रतत लचीलापन बढ़ाया जा सके। 

 प्रभाव, प्रिार और धोिा उपकरि: सोर्ल मीठडया का 
उपयोग न केवल संवाद करने, जानकारी साझा करने या 
कैप्चर करन,े सामाजजक-राजनीततक गततकी का षवश्लेिण 
करने और आतथिक-षविीय रुझान का अनुमान लगाने की 
अनुमतत देता है, बस्टल्क र्टनाओ ं का वणान करन,े 
वास्तषवकता को मॉडल बनान,े षकसी षवर्ेि स्थितत, षकसी 
षवजर्ि मुदे्द या व्यनक्त की धारणा को प्रभाषवत करने और 
षवकिों और व्यवहारों को प्रभाषवत करन ेकी भी अनमुतत 
देता है।  
 

 संस्थार्गत संिार उपकरि 
 सुरक्षा ननरहताथय / आंतररक सुरक्षा के लिए ितरा: 
 सोर्ल मीठडया लोकतंत्रों के जलए एक चुनौती परे् करता है 

क्योंषक सोर्ल नेटवका  और ब्लॉग जसैे चैनल जनता तक 
जानकारी फैलाने के जलए र्नक्तर्ाली उपकरण प्रस्तुत करते 
हैं, जैसे षक मोल्दोवन Twitter दंर्गा, िंदन दंर्गे, ईरान 
चुनाव, ववकीिीक्स खुलास,े या अरब स्वतंत्रता आंदोलन 
आठद। 

 आतंकवाद: सोर्ल मीठडया आतंकवादी सगंिनों को अपनी 
षवचारधारा फैलाने में मदद करता है और वे सोर्ल मीठडया 
का उपयोग देर् के युवाओ ं को बरगलाने के जलए एक 
उपकरण के रूप में करते हैं जो अंततः एक असामाजजक 
तत्व के रूप में समाप्त होता है। आतंकवादी देर् की 
सामाजजक सद्भावना को बबगाडने के जलए भी सोर्ल 
मीठडया का इस्तेमाल करते हैं। 

 दंर्गे भड़काना: सोर्ल मीठडया प्लेटफॉमा पर नफरत भरे 
भािण या अफवाहों को साझा करने से देर् में पणूा षवकजसत 
दंगा होन ेकी संभावना है। 
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अध्याय – 18 
 

ववनभन्न सुरक्षा बि और उनके जनादेश 
 

 भारतीय सर्स्त्र बल, जजसमें रक्षा बल, अधासनैनक बल और 
सामररक बल कमान र्ानमल हैं, राष्ट्रीय सुरक्षा सनुनश्चित 
करने में एक प्रमखु भनूमका ननभाते हैं।  

 कानून और व्यविा राज्य का षविय है, इसजलए अनधकारं् 
पुजलजसिंग भारत के संबंनधत राज्यों और क्षेत्रों के साथ है। 
बडे र्हर संबंनधत राज्य सरकारों के तहत मेट्रोपॉलिटन 
पुलिस बि (MPF) भी सचंाजलत करते हैं। अनधकांर् 
संर्ीय कानून प्रवतान एजेंजसयां गृह मंत्रालय द्वारा ननयंबत्रत 
होती हैं।    
 

भारत में सुरक्षा बिों को मोटे तौर पर दो भार्गों में 
बांटा जा सकता ह:ै 
1. भारतीय सर्स्त्र बल 
2. कें द्रीय सर्स्त्र पजुलस बल (CAPF) 
अधयसैननक बिों का योर्गदान: 

 आपदा: 2013 के उिरािंर् बाढ़ के दौरान, भारत-ततब्बत 
सीमा पुजलस आपदा का जवाब देने वाली पहली थी। केरल 
बाढ़ भी प्रमखु उदाहरण हैं। 

 संर्गकठत अपराध: सीमाओ ंपर तैनात BSF, सशस्त्र सीमा 
बि, ITBP जैसे अधासनैनक बल सीमा सुरक्षा के साथ-
साथ ड्रग्स, नकली मुद्राओ ंऔर मानव तस्करी की जांच 
करते हैं। 

 कानून और व्यवस्था: CRPF कमी अपनी सेवाएं तब प्रदान 
करते हैं जब कानून और व्यविा की स्थितत दंगों या बडे 
पैमाने पर ठहिंसा के दौरान ननयंत्रण से बाहर हो जाती है। 

 नक्सिवाद: अधासैननक बलों को नक्सलवाद जैसी उग्रवाद 
और ठहिंसक गततषवनधयों से लडने में भी तैनात षकया जाता 
है। 
बाहरी ितरों से ननपटने वािे सुरक्षा बि: 
भारतीय सर्स्त्र बल राष्ट्र की सुरक्षा के जलए प्राथनमक रूप 
से जजम्मेदार बल हैं, और वे रक्षा मंत्रालय के प्रर्ासननक 
ननयंत्रण में आते हैं। CAPF मुख्य रूप से आंतररक सुरक्षा 
खतरों का प्रबंधन करता है लेषकन वे बाहरी खतरों का 
मुकाबला करन ेमें भी सहायता करते हैं। CAPF गृह मंत्रालय 
के प्रर्ासननक ननयंत्रण में आता है। 
भारतीय सशस्त्र बि: 
रक्षा बलों को चार उप-श्रेभणयों में वगीकृत षकया गया है: 
1. भारतीय थल सेना कमी 
2. भारतीय वायु सेना 
3. भारतीय नौसेना 
4. भारतीय तटरक्षक बल। 
 

आंतररक ितरों से ननपटने वािे सुरक्षा बि: 
CAPF के कई प्रभार्ग हैं: 
1. असम राइफर्ल् 
2. सीमा सुरक्षा बल (BSF) 
3. कें द्रीय औद्योनगक सुरक्षा बल 
4. कें द्रीय ररजवा पुजलस बल 
5. भारत-ततब्बत सीमा पुजलस (ITBP) 
6. राष्ट्रीय सुरक्षा गाडा 
7. सर्स्त्र सीमा बल (SSB) 

 
1. असम राइफल्स: 
भूनमका और कायय: 

 सेना के ननयंत्रण में, उिर-पवूा और अन्य क्षेत्रों में, जहां 
आवश्यक समझा जाए, उग्रवाद षवरोधी अभभयान संचाजलत 
करना।  

 र्ांतत और 'छद्म युद्ध' के दौरान, भारत-चीन और भारत-
म्ांमार सीमाओ ंकी सुरक्षा सुननश्चित करना। युि के दौरान, 
TBA में षपछले क्षेत्र की सुरक्षा।  

 सेना के ननयंत्रण में, आंतररक सुरक्षा स्थिततयों में कें द्र 
सरकार के अतंतम हस्तक्षेप बल के रूप में काया करना; जब 
स्थितत कें द्रीय अधासैननक संचालन के ननयंत्रण से बाहर हो 
जाती है।  

 मुख्यालय - जर्लांग   
 

इगतहास -  
 असम राइफल्स 1835 में 'कछार िेवी' नामक एक 

नमजलजर्या के रूप में अस्थस्तत्व में आया। इस बल का गिन 
मुख्य रूप से बब्रषटर् चाय बागानों और उनकी बस्थस्तयों को 
आठदवासी छापों से बचान ेके जलए षकया गया था।  

 बाद में, इन सभी बलों को पुनगाठित षकया गया और 
'फं्रवटयर फोसय' के रूप में इनका नाम बदल ठदया गया 
क्योंषक असम की सीमाओ ं के पार दंडात्मक अभभयान 
चलाने की उनकी भूनमका बढ़ गई थी।  

 इस बल न ेप्रर्ासन और वाभणज्य के जलए क्षेत्र को खोलन े
में महत्वपूणा योगदान ठदया और समय के साथ वे "नार्गररकों 
का दारहना हाथ और सेना का बायां हाथ" के रूप में जान े
गए।  

 प्रथम षवि युि की र्ुरुआत स ेिीक पहले 'डरांग' बटाजलयन 
का गिन षकया गया था।  

 1917 में, महान युि (WW-I) के दौरान उनके काम को 
मान्यता देते हुए, ननयनमत बब्रषटर् सेना की राइफल रेजजमेंट 
के साथ कंधे से कंधा नमलाकर लडते हुए, बल का नाम 
बदलकर 'असम राइफल्स' कर ठदया गया।  

 असम राइफर्ल् की स्वतंत्रता के बाद की भूनमका षवकजसत 
होती रही, जजसमें 1962 के भारत-चीन युि के दौरान 
पारंपररक युिक भूनमका से लेकर 1987 में श्रीलंका में 
भारतीय र्ांतत रक्षा बल (IPKF) के ठहस्से के रूप में षवदेर्ी 
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Our Selected Students 
Approx. 563+ students selected in different 

exams. Some of them are given below -        
Photo Name   Exam Roll no.   City 

 

Mohan Sharma 

S/O Kallu Ram 

Railway Group -

d 

11419512037002

2 

PratapNag

ar Jaipur 

 

Mahaveer singh Reet Level- 1 1233893 Sardarpura 

Jodhpur 

 

Sonu Kumar 

Prajapati   S/O 

Hammer shing 

prajapati 

 

SSC CHSL tier-
1 

 

2006018079 Teh.- 

Biramganj, 

Dis.- 

Raisen, MP 

N.A Mahender Singh EO RO  (81 

Marks) 

N.A. teh nohar , 

dist 

Hanumang

arh 

 

Lal singh EO RO  (88 

Marks) 

13373780 Hanumang

arh 

N.A Mangilal Siyag SSC MTS N.A. ramsar, 

bikaner 
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MONU S/O 

KAMTA PRASAD 

 SSC MTS 3009078841 kaushambi 

(UP) 

 

Mukesh ji RAS  Pre 1562775 newai tonk 

 

Govind Singh 

S/O Sajjan Singh 

RAS  1698443 UDAIPUR 

 

Govinda Jangir RAS 1231450 Hanumang

arh 

N.A Rohit sharma 

s/o shree Radhe 

Shyam sharma 

RAS N.A. Churu 

 

DEEPAK SINGH RAS  N.A. Sirsi Road , 

Panchyawa

la 

N.A LUCKY SALIWAL 

s/o GOPALLAL 

SALIWAL 

RAS N.A. AKLERA , 

JHALAWAR 

N.A Ramchandra 

Pediwal 

RAS N.A. diegana , 

Nagaur 
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Monika jangir RAS  N.A. jhunjhunu 

 

Mahaveer RAS  1616428 village-

gudaram 

singh, 

teshil-sojat 

N.A OM PARKSH RAS N.A. Teshil-

mundwa 

Dis- Nagaur 

N.A Sikha Yadav High court LDC N.A. Dis- Bundi 

 

Bhanu Pratap 

Patel s/o bansi 

lal patel 

Rac batalian 

 

729141135 Dis.- 

Bhilwara 

N.A mukesh kumar 

bairwa s/o ram 

avtar 

3rd grade reet 

level 1 

1266657 

 

JHUNJHUN

U 

N.A Rinku EO/RO (105 

Marks) 

N.A. District: 

Baran 

N.A. Rupnarayan 

Gurjar 

EO/RO (103 

Marks) 

N.A. sojat road 

pali 

 

Govind SSB  4612039613 jhalawad 
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Jagdish Jogi EO/RO (84 

Marks) 

N.A. tehsil 

bhinmal, 

jhalore. 

 

Vidhya dadhich RAS Pre. 1158256 kota 

 

Sanjay Haryana PCS 96379  

 

Jind 

(Haryana) 

 And many others……  
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