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दर्शनर्ास्त्र  (इकाई – 1)  
अध्याय – 1 

 

दार्शननक / विचारक, समाज सुधारक 
 

सुकरात :- यह ग्रीस का प्रमुख विचारक है। ग्रीस 
में सुकरात स ेही नैततक विचारों की शुरुआत हुई 
सुकरात के द्वारा सेफिस्टो की आलोचना की गई 
क्योंवक अगर नैततक ननयमों को आत्मननष्ठ माना 
गया तो सामाजिक व्यिस्था स्थावित नहीं की िा 
सकती। अतः नैततक ननयम िस्तुननष्ठ होन ेचाफहए। 
मानि िीिन के कल्याण के जलए आिश्यक है, 
वक व्यनि सद् गुणी िीिन िीये। 
सुकरात के अनुसार सद् गुण एक है, िह ज्ञान है, 
यहााँ ज्ञान का अर्थ तथ्यात्मक ज्ञान से नहीं है, 
ज्ञान का िास्तस्तविक अर्थ है आत्मज्ञान अर्ाथत ्सही 
- गलत, शुभ - अशुभ, उजचत - अनुजचत के बीच 
सटीक भेद कर िाना। 
सुकरात के अनुसार ज्ञान की शुरुआत अज्ञान स े
ही होती है। इसका प्रजसद्ध कर्न है - "मुझ ेमेरे 
अज्ञान का ज्ञान है " 
सुकरात के अनुसार अन्य सद् गुण िैसे - वििेक, 
साहस, संयम, आफद ज्ञान के ही रूि हैं। 
इसे सद् गुणों की एकता का जसद्धांत कहा िाता 
है। 
सुकरात ने शारीररक सुख की बिाय मानजसक 
शांतत और स्तस्थरता को अनिक महत्त्व फदया है। 
इसका प्रजसद्ध कर्न है - 
मैं सभी िीवित लोगों में सबस े बुनद्धमान हाँ, 
क्योंवक मैं यह िानता हाँ वक मैं कुछ नहीं िानता 
हाँ।" 
सुकरात के अनुसार सद गुण :- 
कर्न : (i) िहााँ सम्मान है, िहााँ डर है, िर ऐसी 
हर िगह सम्मान नहीं है िहााँ डर है, क्योंवक 
संभित: डर सम्मान से ज्यादा व्यािक है।" 
(ii) "इस दुननया में सम्मान से िीने का सबसे 
महान तरीका है, वक हम िो बनें िो हम होनें का 
फदखािा करते है।" 
(iii) जसिथ  िीना मायनें नहीं रखता सही तरीके 
से िीना मायनें रखता है।"  

पे्लटो :- यह सुकरात का जशष्य र्ा 1 
इसकी प्रमुख िुस्तकें  - (i) ररिब्लिक  
(ii)फिलेब्स 
पे्लटों के कथन :  
(I) "सोचने का मतलब है वक आिकी आत्मा 
खुद से बातचीत कर रही है।" 
(ii)  "साहस ये िानना है वक वकससे नहीं डरता 
है।"  
(iii) "िो अच्छा सेिक नहीं है, िो अच्छा माजलक 
कभी नहीं बन सकता है।"  
(iv) "मिबूरी में अजिित वकया गया ज्ञान मन िर 
िकड़ नहीं बना िाता।" 
पे्लटो का प्रमुख ससद्ाांत :- 

(a) प्रत्यय का जसद्धांत :- ज्ञान के िास्तविक स्वरूि 
को समझन ेके जलये प्लेटो ने यह जसद्धांत फदया। 
प्लेटो ने एक 'प्रत्ययों के िगत की कल्पना की। 
इसके अनुसार भौततक िगत असत्य और 
अिास्तविक है िबवक प्रत्ययों का िगत सत्य और 
िास्तविक है, सभी िस्तुएाँ  प्रत्ययों की अिूणथ 
प्रततकृततयााँ हैं। 

- प्रत्यय अमूतथ, अनश्वर और िूणथ होत ेहैं। िास्तविक 
ज्ञान प्रत्ययों का ज्ञान है। 
सुकरात के अनुसार िही व्यनि सद् गुणी है िो 
वक बुनद्ध के द्वारा 'सद् गुणों के प्रत्यय ' को िान 
चुका है। 

- सबसे महत्त्विूणथ प्रत्यय ‘शुभ का प्रत्यय ' है। यफद 
कोई व्यनि शुभ के प्रत्यय को िान लेता है तो 
उसमें सभी सद् गुण स्वतः ही आ िात ेहैं। 

(b) प्लेटो का न्याय का जसद्धांत :- प्लेटो ने तीन 
प्रकार के न्याय बताय ेहैं - 

(i) व्यनि में न्याय :- इसके अनुसार आत्मा के तीन 
िक्ष होत ेहैं जिनके तीन सद् गुण होत ेहैं। बुनद्ध का 
सद् गुण - वििेक। संिेग का सद् गुण - साहस। 
इच्छा का सद् गुण - संयम। 
यफद तीनों सदु्गणों के बीच संतुलन बनाए रखा 
िाए तर्ा व्यनि अिने प्रिान सद् गुण के अनुसार 
आचरण करें तब व्यनि में न्याय स्थावित होता है। 

1
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(ii) समाि में न्याय :- प्लेटो के अनुसार समाि को 
प्रिान सद् गुणों के अनुसार कायथ का विभािन 
वकया गया है।  
प्रत्येक िगथ को उस ेआिंवटत कायथ को ही करना 
चाफहए तर्ा दूसरों के कायों में हस्तके्षि नहीं 
करना चाफहए। इससे समाि में न्याय की स्थािना 
होती है। 

(iii) राज्य में न्याय :- प्लेटो के अनुसार िह राज्य 
न्यायिूणथ है जिसका रािा दाशथननक है। ऐसे राज्य 
को 'यूटोविया' कहा गया है। 
प्लेटो के अनुसार 4 मुख्य सद् गुण हैं -  
वििेक, साहस, संयम, न्याय। 
इनमें न्याय सबसे महत्त्विूणथ है। 
 अरस्त ु :- अरसु्त ने प्लेटो की आलोचना की 
तर्ा प्रत्ययों के िगत को कल्पना मात्र माना। 
अरसु्त के अनुसार सद् गुणों की संख्या को चार 
तक सीनमत नहीं वकया िा सकता है। ऐसा कोई 
राज्य स्थावित नहीं वकया िा सकता है िो िूणथतः 
न्यायिूणथ हो। अतः यूटोविया मात्र एक कल्पना है। 
प्लेटो ने सद् गुणों को िन्मिात माना है िबवक 
अरसु्त के अनुसार सद् गुण िन्मिात नहीं होत े
हैं। इन्हें अजिित वकया िाता है। अरसु्त की 
नीततशास्त्र का िनक कहा िाता है। क्योंवक 
इसके द्वारा नीततशास्त्र की िहली िुस्तक जलखी 
गई - "ननकोमेवकयन एतर्क्स" 
अरसु्त के अनुसार िीिन का िरम उदे्दश्य 
यूडोमोननया की प्राप्ति है। जिसका अर्थ है - 
'आनंद। 
यफद व्यनि की क्षमताओ ंऔर िास्तविकता के 
बीच अन्तर अनिक हो तब इसमें तनाि, जचन्ता 
और घबराहट रहेगी। 
यफद अन्तर कम हो िाता है तो व्यनि आनंद की 
प्राप्ति करता है। 
यूडेमोननया की प्राप्ति के जलए सद् गुणी िीिन 
आिश्यक है। 
अरसु्त के अनुसार विभभन्न सद् गुणों को दो भागों 
में बााँटा िा सकता है। 

(1) बौनद्धक सद् गुण :- वििेक, (यह अध्ययन से प्राि 
होते हैं ) 

(2) नैततक सद् गुण :- साहस, संयम (इन्हें अभ्यास स े
प्राि वकया िा सकता है ) 
अरसु्त के अनुसार सबसे महत्त्विूणथ सद् गुण 
'मध्यम मागथ' है। 

 (iv) िानमिक दबाि - व्यनि िर िाि - िुण्य,  स्वगथ - 
नरक, तर्ा ईश्वर का दबाि होता है जिससे व्यनि 
अनिकतम लोगों के सुख के जलए कायथ करता है।  
 बेन्थम एक ननकृष्ट सुखिादी है क्योंवक यह सुख 
में केिल मात्रात्मक भेद को स्वीकार करता है 
अर्ाथत ्सुख अनिक और कम हो सकता है यह 
उच्चकोवट और ननम्नकोवट का नहीं होता है। 
 बेन्थम के अनुसार सुख को मािा भी िा सकता 
है। इसके जलए बेन्थम द्वारा सुखकलन का जसद्धांत 
फदया गया  
सुख को सात कारकों के आिार िर मािा िा 
सकता है - 
(a) ननप्तितता  (b) ननकटता  (c) अिनि   
(d) तीव्रता       (e) शुद्धता      (f) उत्पादकता     
(g) व्यािकता 
प्रससद् भारतीय सामासजक सुधारक 
भारतीय समाि सुिारकों के ननरंतर प्रयासों को 
ब्रिवटश साम्राज्यिाफदयों द्वारा भी मान्यता दी गई 
र्ी। स्वामी वििेकानंद, ईश्वर चंद्र विद्यासागर, 
रामकृष्ण िरमहंस, दयानंद सरस्वती, रािा राम 
मोहन राय और अन्य भारतीय हस्तस्तयों न े
मफहलाओ ंके विकास और ज्ञान के जलए बात की। 
ब्रिवटश शासन के तहत भारतीय समाि सुिारकों 
ने भी िप्तिमी जशक्षा को लोकवप्रय बनाया। सबस े
प्रमुख भारतीय समाि सुिारकों में, महात्मा गांिी, 
श्रीराम शमाथ आचायथ, िीरचंद गााँिी, गोिाल हरर 
देशमुख, िमनालाल बिाि, बालशास्त्री 
िम्भेकर, ििाहरलाल नेहरू, विनोबा भािे, िोंडो 
केशि किे, एनी बेसेंट उल्लेखनीय हैं। 

(1) स्वामी वििेकानांद: स्वामी वििेकानंद एक नव्य 
िेदांती विचारक हैं, क्योंवक इन्होंने िह्म की सत्ता 
के सार् भौततकिाद को भी स्वीकार वकया है। 
हालांवक स्वामी वििेकानंद ने वकसी विशेष 
सामाजिक सुिार की शुरुआत नहीं की र्ी, लेवकन 
उनके भाषण और लेखन सभी प्रकार की 
सामाजिक और िानमिक बुराइयों के खखलाि र्।े 
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दशथन में स्थान फदया और इस प्रकार भारतीय 
सांसृ्कततक विरासत को एक बने-बनाए ढरे स े
हटाकर उसमें निाचार की गुंिाइश िैदा की। 
मध्यकाल में कबीरदास िैसे िांततकारी विचारक 
िर महात्मा बुद्ध के विचारों का गहरा प्रभाि फदखता 
है। डॉ अंबेडकर ने भी िषथ 1956 में अिनी मृत्य ु
से कुछ समय िहले बौद्ध िमथ अिना जलया र्ा 
और तकों के आिार िर स्पष्ट वकया र्ा वक क्यों 
उन्हें महात्मा बुद्ध शेष िमथ-प्रितथकों की तुलना में 
ज़्यादा लोकतांब्रत्रक नज़र आते हैं। आिुननक काल 
में राहुल सांकृत्यायन िैस ेिामिंर्ी साफहत्यकार 
ने भी बुद्ध से प्रभावित होकर िीिन का लंबा 
समय बुद्ध को िढ़ने में व्यतीत वकया। 
इस आलेख में बुद्ध के िीिन िृत्तांत, उनके दशथन 
के सकारात्मक ि नकारात्मक िहलूओ ंतर्ा बुद्ध 
की जशक्षाओ ं की प्रासंनगकता िर विमशथ वकया 
िाएगा। 
महािा बुद्: जीिन िृत्ाांत  

 महात्मा बुद्ध का िन्म नेिाल की तराइयों में स्तस्थत 
लुत्मम्बनी में 563 ईसा िूिथ में िैशाख िूभणिमा के 
फदन हुआ र्ा।  

 यह सिथविफदत है वक युिािस्था में उन्होंने मानि 
िीिन के दुखों को देखा िैसे रोगी व्यनि, 
िृद्धािस्था एिं मृत्यु। इसके वििरीत एक प्रसन्नजचत्त 
संन्यासी से प्रभावित होकर बुद्ध 29 िषथ की अिस्था 
में सांसाररक िीिन को त्याग कर सत्य की खोि 
में ननकल िड़े।   

 महात्मा बुद्ध ने 528 ईसा िूिथ में िैशाख िूभणिमा के 
फदन बोिगया में एक िीिल िृक्ष के नीचे ध्यान 
करते हुए आत्म बोि प्राि वकया।   

 िैशाख िूभणिमा के फदन ही 483 ईसा िूिथ में 
कुशीनारा नामक स्थान िर महात्मा बुद्ध को ननिाथण 
प्राि हुआ। 

 उनकी मृत्यु के ििात उनके जशष्यों ने रािगृह में 
एक िररषद का आह्वान वकया, िहााँ बौद्ध िमथ की 
मुख्य जशक्षाओ ं को संफहताबद्ध वकया गया। इन 
जशक्षाओ ंको विटकों के रूि में समानुिनमत करने 
के जलये चार बौद्ध संगीततयों का आयोिन वकया 
गया जिसके ििात् तीन मुख्य विटक बने।   

 विनय विटक (बौद्ध मतािंलब्रबयों के जलये व्यिस्था 
के ननयम), सुत विटक (बदु्ध के उिदेश जसद्धांत) 

तर्ा अभभिम्म विटक (बौद्धदशथन), जिन्हें संयिु 
रूि से ब्रत्रविटक कहा िाता है। इन सब को िाली 
भाषा में जलखा गया है।  
बुद् दर्शन के सकारािक पहलू  

 बुद्ध के दशथन का सबसे महत्त्विूणथ विचार ‘आि 
दीपो भिः’ अर्ाथत ‘अपने दीपक स्वयां बनो’। 
इसका तात्पयथ है वक व्यनि को अिने िीिन का 
उदे्दश्य या नैततक-अनैततक प्रश्न का ननणथय स्वयं 
करना चाफहये। यह विचार इसजलये महत्त्विूणथ है 
क्योंवक यह ज्ञान और नैततकता के के्षत्र में एक 
छोटे से बुनद्धिीिी िगथ के एकानिकार को चुनौती 
देकर हर व्यनि को उसमें प्रविष्ट होने का अिसर 
प्रदान करता है। 

 बुद्ध के दशथन का दूसरा प्रमुख विचार ‘मध्यम मागथ’ 
के नाम से िाना िाता है। सूक्ष्म दाशथननक स्तर 
िर तो इसका अर्थ कुछ भभन्न है, वकिं तु लौवककता 
के स्तर िर इसका अभभप्राय जसिथ  इतना है वक 
वकसी भी प्रकार के अततिादी व्यिहार से बचना 
चाफहये।            

 बुद्ध दशथन का तीसरा प्रमुख विचार ‘सिंेदनशीलता’ 
है। यहााँ संिेदनशीलता का अर्थ है दूसरों के दुखों 
को अनुभि करने की क्षमता। ितथमान में 
मनोविज्ञान जिसे समानुभूतत कहता है, िह प्रायः 
िही है जिसे भारत में संिेदनशीलता कहा िाता 
रहा है।  

 बुद्ध दशथन का चौर्ा प्रमुख विचार यह है वक ि े
िरलोकिाद की बिाय इहलोकिाद िर अनिक बल 
देते हैं। गौरतलब है वक बुद्ध के समय प्रचजलत 
दशथनों में चािाथक के अलािा लगभग सभी दशथन 
िरलोक िर अनिक ध्यान दे रहे रे्। उनके विचारों 
का सार यह र्ा वक इहलोक नमथ्या है और िरलोक 
ही िास्तविक सत्य है। इससे ननरर्थक कमथकांडों तर्ा 
अनुष्ठानों को बढ़ािा नमलता र्ा।  

 बुद्ध ने िानबूझकर अनिकांश िारलौवकक 
िारणाओ ंको खाररि वकया। 

 बुद्ध दशथन का िााँचिा प्रमुख विचार यह है वक ि े
व्यनि को अहंकार से मुि होने की सलाह देते हैं। 
अहंकार का अर्थ है ‘मैं’ की भािना। यह ‘मैं’ ही 
अनिकांश झगड़ों की िड़ है। इसजलये व्यनित्व िर 
अहंकार करना एकदम ननरर्थक है। 
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 बुद्ध दशथन का छठा प्रमुख विचार ह्रदय िररितथन के 
विश्वास से संबंनित है। बुद्ध को इस बात िर 
अत्यनिक विश्वास र्ा वक हर व्यनि के भीतर अच्छा 
बनने की संभािनाएाँ  होती हैं, ज़रूरी यह है की उस 
िर विश्वास वकया िाए और उसे समुजचत 
िररस्तस्थततयााँ प्रदान की िाएाँ । 
बुद् दर्शन के नकारािक पहलू 

 बुद्ध का सबसे कमज़ोर विचार उनका यह विश्वास 
है वक संिूणथ िीिन दुखमय है। उन्होंने िो चार 
आयथ सत्य बताए हैं, उनमें से िहला ‘सिथम दुखम’ 
है अर्ाथत सबकुछ दुखमय है। इस ब्रबिंदु िर बदु्ध 
एकतरिा झुके हुए नज़र आते हैं िबवक िीिन 
को न तो जसिथ  दुखमय कहा िा सकता है और 
न ही जसिथ  सुखमय। सत्य तो यह है वक सुखों की 
अभभलाषा ही िे प्रेरणाएाँ  है िो व्यनि को िीिन 
के प्रतत उत्साफहत करती है। 

 बुद्ध के विचारों में एक अन्य महत्त्विूणथ खामी 
नाररयों के अनिकारों के संदभथ में फदखती है। िैस े
मफहलाओ ंको शुरूआत में संघ में प्रिेश नहीं देना। 
ऐसा माना िाता है वक उन्होंने अिने जशष्य आनंद 
से कहा र्ा वक अगर संघ में मफहलाओ ंका प्रिेश 
न होता तो यह िमथ एक हिार िषथ तक चलता 
िर अब यह 500 िषथ ही चल िाएगा। िबवक 
ितथमान में हम देखते हैं वक मफहलाएाँ  हर के्षत्र में 
िुरुषों से कंिे से कंिा नमला कर चलने में सक्षम 
हैं।  

 आदद र्ांकराचायश 
o पहरचय 

आफद शंकराचायथ का िन्म 11 मई, 788 ईस्वी को 
कोस्तच्च, केरल के िास कलाडी नामक स्थान िर 
हुआ र्ा। 

o 33 िषथ की आयु में उन्होंने केदार तीर्थ में समानि 
ली। 

o िे सर्ि के भक्त र्े। 
o उन्होंने अदै्वतिाद के ससद्ाांत को प्रततिाफदत वकया 

और संसृ्कत में िैफदक जसद्धांत (उिननषद, िह्म 
सूत्र और भगिद गीता) िर कई वटप्पभणयााँ जलखीं। 

o िे बौद् दार्शननकों के विरोिी रे्। 

 
 

 प्रमुख कायश 
o िह्मसूत्रभाष्य (िह्म सूत्र िर वटप्पणी)। 
o भिगोवििंदा स्तोत्र। 
o ननिाथण शातकम्। 
o प्राकरण ग्रंर्। 
 अन्य योगदान: 
o िह भारत में उस समय फहिंदू िमथ को िुनिीवित 

करने के जलये कािी हद तक जज़म्मेदार र्े िब बौद्ध 
िमथ लोकवप्रयता प्राि कर रहा र्ा। 

o सनातन िमथ के प्रचार के जलये उन्होंने जशिंगेरी, िुरी, 
द्वारका और बद्रीनार् में भारत के चारों कोनों िर 
चार मठों की स्थािना की। 

 अदै्वत िेदाांत: 
यह कट्टरिंर्ी अद्वैतिाद की दाशथननक स्तस्थतत को 
व्यि करता है, यह संशोिनिादी विश्वदृखष्ट प्राचीन 
उिननषद ग्रंर्ों से प्राि हुई है। 

o अद्वैत िेदांततयों के अनुसार, उिननषद अद्वैत के एक 
मौजलक जसद्धांत को 'िाह्मण' कहते हैं, िो सभी 
चीिों की िास्तविकता है। 

o अद्वैत िह्म को िारलौवकक व्यनित्व और 
अनुभििन्य बहुलता के रूि में मानते हैं। अद्वैत 
िेदांती यह स्थावित करना चाहते हैं वक स्वयं 
(आत्मा) का आिश्यक मूल िह्म है। 

o अद्वैत िेदांत इस बात िर ज़ोर देता है वक आत्मा 
शुद्ध अनैब्लच्छक चेतना अिस्था में होती है। 

o अद्वैत एक क्षणरफहत और अनंत अस्तस्तत्विादी है 
और संख्यात्मक रूि से िह्म के समान है। 
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विशेषताओ ं के व्यनि और विभभन्न प्रकार की 
क्षमताओ ंके लोगों से संबंि स्थावित करना िड़ता 
है। प्रत्येक व्यनि का अहम सम्मान दूसरे व्यनियों 
से टकरा िाता है और जिन लोगों की संिेगात्मक 
बुनद्ध अनिक होती है उनमें अहम नहीं होता िह 
अिने िररष्ठ का आदर करते हैं और अिीनस्थ से 
अिनत्व से नमलते हैं। क्योंवक उनका लक्ष्य उनकी 
प्रार्नमकता होता है। व्यनिगत विभभन्नताओ ंका भी 
ननिारण करता है क्योंवक िह व्यनि समूह में कायथ 
करने की क्षमता रखता है। 

 संिेगात्मक बुनद्ध का प्रमुख अंग अभभप्रेरणा है 
जिसके कारण व्यनि आिने आि को लक्ष्य प्राप्ति 
के जलए अभभप्रेररत करता है और अिने आसिास 
के व्यनियों को भी उस लक्ष्य प्राप्ति में सस्तम्मजलत 
कर लेता है। इन व्यनियों में जिमे्मदारी लेने की 
भािना होती है। ऐसे व्यनि अिने ननणथय और 
ननणथय से होने िाले िररणाम की जिम्मेदारी स्वय ं
िर लेते हैं, उसको दूसरों िर प्रक्षेिण नहीं करत े
स्वतः ही यह प्रततभा कुशल प्रशासन करने में 
सहायता करती है। 

 संिेगात्मक बुनद्ध जिम्मेदारी की भािना विकजसत 
करती है तर्ा यह लोकसेिक में झगड़े ि दुवििा 
को ननिटाने और झगड़े स ेदूर रहने की क्षमता 
विकजसत करती है। 

 संिेगात्मक बुनद्ध से सहयोग की भािना, 
समायोिन की क्षमता, नेतृत्व की भािना, 
सकारात्मक व्यनिगत गुणों का विकास संभि 
होता है। 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 व्यक्तक्तगत नभन्नताएँ 
 

जशक्षा के अतत प्राचीनकाल से आयु के अनुसार 
विद्यातर्ियों में अन्तर वकया िाता है वक आयु की 
विभभन्नता से बालक को भभन्न-भभन्न स्तर की जशक्षा 
नमलनी चाफहये। िमशः आयु बढ़ने के सार् 
िाठ्यिम को अनिक विसृ्तत और कफठन बनाया 
िा सकता है। 
प्राचीनकाल में आयु के अततररि र्ोड़ा बहुत बुनद्ध 
की विभभन्नता िर भी ध्यान रखा िाता र्ा। सार् 
ही शैश्रक्षक सम्प्राप्ति को भी महत्त्विूणथ माना िाता 
र्ा। इस प्रकार प्राचीनकाल में और मध्यकाल में 
व्यनिगत विभभन्नताओ ंका तात्पयथ "वकसी विषय 
िर अनिकार करने की योग्यता से समझा िाता 
र्ा।" आिुननक सू्कलों में व्यनियों की अन्य प्रकार 
की योग्यताओ ंऔर व्यनिगत विशेषताओ ंिर भी 
ध्यान फदया िाता है। व्यनिगत विभभन्नताओ ंकी 
इस िररभाषा से स्पष्ट है वक उसमें मनुष्य 
व्यनिगत के िे सभी िहलू आते हैं, जिनको वकसी 
न वकसी प्रकार से मािा िा सकता है। इस प्रकार 
के िहलू अनेक हो सकते हैं; िैस-े 
िररितथनशीलता, सामान्यता, बाल विकास और 
सीखने की गतत में अन्तर व्यनित्व के विभभन्न 
लक्षणों में िरस्पर सम्बन्ध, अनुिांजशकता और 
िररिेश का प्रभाि इत्याफद । 
इस प्रकार भभन्न-भभन्न व्यनियों में शारीररक और 
मानजसक विकास, स्वभाि, सीखने की गतत और 
योग्यता, विजशष्ट योग्यताएाँ  रुजच तर्ा व्यनित्व 
आफद में अन्तर देखा िा सकता है। 
जशक्षण में अनेक प्रकार की समस्याएाँ  बालकों के 
व्यनिगत भेद उत्पन्न कर देते हैं; िैसे- अध्यािक 
वकस कक्षा में वकस प्रणाली से िढ़ाये वक सभी 
बालक समान रूि से लाभ उठा सके। 
िैयनिक दृखष्ट से ियैनिक भेदों का अध्ययन 
सबसे िहले गाल्टन ने प्रारम्भ वकया र्ा तब स े
इस विषय िर अनेक अनुसन्धान हो चुके हैं, 
जिनके आिार िर मनोिैज्ञाननकों और 
जशक्षाशास्तस्त्रयों ने जशक्षा की कई नयी प्रणाजलयों 
का विकास वकया है। यद्यवि अध्यािक के जलय े
व्यनिगत तरीके से कई प्रकार की समस्याओ ंको 
उत्पन्न करते हैं। वकन्तु समाि की और व्यनि की 
दृखष्ट से िे बहुत महत्त्विूणथ है। 
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एक समय र्ा िब व्यनि की आिश्यकताएाँ  
सीनमत र्ी, जिनको िह सरलता से िूरा कर लेता 
र्ा। आिुननक युग में हमें विभभन्न प्रकार की विशेष 
योग्यताओ ंिाले व्यनियों को आिश्यकता है िो 
समाि के विकास में विभभन्न योग दे सकें । 
व्यनिगत भेद व्यनि विशेष के जलये भी महत्त्विूणथ 
होते हैं क्योंवक उसका उनके विकास में सन्तोष 
तर्ा आनन्द नमलता है और िह अिनी योग्यताओ ं
के अनुकूल विकास कर सकता है। व्यनिगत भेदों 
के अध्ययन से बालकों की व्यनिगत योग्यताओ ं
का िता लगाकर उनका उजचत विकास कर सकत े
हैं। 
िैयनिक भभन्नता के अन्तगथत शारीररक, मानजसक, 
सामाजिक, सांसृ्कततक आफद भभन्नताओ ं का 
अध्ययन वकया िाता है। 
त्मस्कनर के शब्दों में, "बालक के प्रत्येक सम्भावित 
विकास का एक विजशष्ट काल होता है। यह 
विजशष्ट काल प्रत्येक व्यनि में िैयनिक भभन्नता 
के अनुसार िृर्क्-िृर्क् होता है। उजचत समय िर 
इस सम्भािना का विकास न करने से नष्ट हो 
सकता है।" 
 

व्यक्तक्तगत विनभन्नता की पहरभाषा :- 
व्यनिगत विभभन्नता की ननम्न िररभाषाएाँ  हैं- 
त्मस्कनर के अनुसार व्यनिगत विभभन्नता की 
िररभाषा 
"मािन वकया िाने िाला व्यनित्व का प्रत्येक 
िहलू िैयनिक भभन्नता का अंश है।" 
टायलर के शब्दों में व्यनिगत विभभन्नता की 
िररभाषा 
"शरीर के आकार और रूि, शारीररक कायथ गतत 
की क्षमताओ,ं बुनद्ध, उिलत्त्वब्ध, ज्ञान, रुजचयों, 
अभभिृजत्तयों और व्यनित्व के लक्षणों में मािी 
िाने िाली भभन्नताओ ंका अस्तस्तत्व जसद्ध हो चुका 
है।" 
िेम्स डे्रिर के अनुसार व्यनिगत विभभन्नता की 
िररभाषा 
"औसत समूह से मानजसक, शारीररक विशेषताओ ं
के सन्दभथ में समूह के सदस्य के रूि भभन्नता या 
अन्तर को िैयनिक भेट या व्यनिगत विभभनता 
कहते है । " 
 
 
 
 

व्यक्तक्तगत विनभन्नताओां के प्रकार  :- 
बुनद्धहीन प्राभणयों की वियाओ ं में बहुत कुछ 
समानता िायी िाती है क्योंवक उनकी समस्त 
वियाएाँ  अनुकरण तर्ा उनकी मूल प्रिृजत्तयों स े
प्रभावित होती हैं िरन्तु मनुष्य की समस्त वियाओ ं
में जितनी विभभन्नता िायी िाती है, उतनी अन्य 
प्राभणयों में नहीं क्योंवक मानि-व्यिहार केिल मूल 
प्रिृजत्तयों स े ही नहीं, अवितु चार अमूतथ तत्त्वों- 
मन, बुनद्ध, जचत्त तर्ा अहंकार से भी प्रभावित होता 
है। 
इस दृखष्ट से व्यनियों या बालकों में ननम्न ियैनिक 
विभभन्नताएाँ  िायी िाती हैं- (1) शारीररक, (2) 
बौनद्धक , (3) सामाजिक, (4) भािात्मक या 
सांिेनगक, (5) नैततक, (6) सांसृ्कततक  तर्ा 
(7) प्रिातीयI 
िुनः इन विभभन्नताओ ंमें भी कई उि-विभभन्नताएाँ  
हो सकती हैं, िैसे- शारीररक विभभन्नताओ ंमें रूि, 
रंग, आयु, योनन, शनि आफद से सम्बत्त्वन्धत 
विभभन्नताएाँ । सार् ही इन विभभन्नताओ ंको प्रभावित 
करने िाले भी कई तत्त्व हो सकते हैं। इन सभी 
तथ्यों का उल्लेख आगे वकया गया है। 
1. र्ारीहरक विनभन्नताएँ  
जलिंगीय िद को हम अलग न लेकर शारीररक भेदों 
के अन्तगथत ही ले रहे हैं। इस दृखष्ट से कोई स्त्री 
है तो कोई िुरुष । इसी आिार िर बालक-
बाजलका, स्त्री-िुरुष, िृद्ध-िदृ्धा आफद भेद होते हैं। 
इनमें अर्ाथत् बालक या बाजलकाओ ं आफद में 
उनकी आयु, ििन, कद, शारीररक गठन आफद 
की दृखष्ट से भी भेद होते हैं। यहााँ तक वक िुड़िााँ 
बच्चे  भी समान नहीं होते। 
 

िुनः शारीररक अंगों की दृखष्ट से भी वकसी अंग 
की कमी हो सकती है और वकसी में वकसी अंग 
का विशेष उभार इस ष्ट से भी बड़े भेद होते हैं। 
रंग की दृखष्ट से भी कोई काला होता है और कोई 
गोरा । 
अतः शारीररक दृखष्ट से िैयनिक विभभन्नताओ ंके 
आिार हैं 
 (1) आय,ु (2) ििन, (3) योनन, (4) कद, 
(5) रंग l (6) वकसी अंग विशेष की कमी या 
उभार आफद । 
2. बौनद्धक विभभन्नताएाँ  बौनद्धक दृखष्ट से भी सभी 
व्यनि समान नहीं होते। एक ही माता-विता के 
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सभी बच्चे और यहााँ तक की िुड़िााँ बच्च े भी 
बौनद्धक दृखष्ट से समान नहीं होते। कोई मन्द बुनद्ध 
होता है तो कोई सामान्य बुनद्ध और कोई बौनद्धक 
दृखष्ट से अ 
प्रखर । 
3. सामाजिक विभभन्नताएाँ  सामाजिक दृखष्ट से भी 
बालकों में अनेकों विभभन्नताएाँ  िायी िाती हैं- 

 कुछ व्यनि बड़े िल्दी नमत्र बना लेते हैं तो कुछ 
प्रयत्न करने िर भी नमत्र नहीं बना िाते क्योंवक 
उन्हें नमत्र बनाने की कला आती ही नहीं। 

 कुछ को अनिकतर लोग िसन्द करते हैं और कुछ 
को कोई नहीं, अर्ाथत् कुछ बड़े लोकवप्रय होते हैं 
तो कुछ एकांकी । 

 कुछ सभी के सार् उठना-बैठना िसन्द करते हैं 
तो कुछ को अकेलािन और एकान्तवप्रयता अनिक 
िसन्द है । 

 कुछ बड़ी विनोदी प्रकृतत िाले और सामाजिक होत े
हैं तो कुछ शमीले और अिने ही हाल में मस्त 
रहने िाले। सामाजिकता की यह भािना छोटे-बड़े, 
बाल-िृद्ध, स्त्री-िुरुष तर्ा िनी ननिथन सभी में 
अलग-अलग रूिों में िायी िाती है।  

 जितना छोटा िगथ या समूह होगा, उसमें 
सामाजिकता की भािना उतनी ही अनिक होगी। 

 स्वयं को ज्ञान, िन, िातत, िगथ आफद की दृखष्ट स े
दूसरों की अिेक्षा ऊाँ चा समझने िाले लोग, 
सामाजिक कम और विचारों की सान्द्रत्वकता िश 
स्वयं को समान या दूसरों की अिेक्षा कम समझने 
िाले लोग अनिक सामाजिक होते हैं। 

 इन दोनों ही कारणों से शहर की अिेक्षा गााँि िालों 
में सामाजिकता की भािना प्रायः अनिक िायी 
िाती है।  

 अहम  एिं सामाजिकता की भािना का विरोिी 
सम्बन्ध है, अर्ाथत् िहााँ 'अहं' होगा िहााँ 
'सामाजिकता की भािना' कम और िहााँ 'अहं' नहीं 
होगा, िहााँ 'सामाजिकता की भािना अनिक िायी 
िायेगी। 

 इन दृखष्टयों से सभी बालक और व्यनियों में भी 
भभन्नता िायी िाती है। भारतीय मनोिैज्ञाननक के 
अनुसार संिेगों की संख्या 10 और मनोिैज्ञाननक 
मैक्डूगल के अनुसार यह संख्या 14 है। इनमें से 
प्रत्येक व्यनि में वकसी संिेग का उभार अनिक 
और वकसी का कम होता है। वकसी को िोि 

अनिक आता है तो वकसी को दया। कोई अतत 
भीरू है तो कोई बहुत साहसी । 
 

4. नैततक विनभन्नताएँ  
कता का मूल आिार अच्छाई और बुराई है। िरन्त ु
अच्छाई और बुराई दोनों ही िररस्तस्थतत सािेक्ष्य 
शब्द है । िो बात वकसी भी व्यनि या बालक को 
अच्छी लगती है, िही बात दूसरे व्यनि को बुरी 
भी लग सकती है। नैततकता की मोटी िहचान 
यही हो सकती है वक िो कायथ हम दूसरों के फहत 
की िरिाह न करके अिने स्वार्थ-जसनद्ध के जलय े
करते हैं, सामान्यतया िही अनैततकता है, िबवक 
िो कायथ िरफहत की दृखष्ट से वकये िाते हैं, ि े
नैततकता में आते हैं।भी आि से नहीं, अवित ु
आफदकाल से चले आ रहे हैं। रािण और विभीषण 
दोनों भाई होते हुए भी एक राम द्रोही र्ा तो दूसरा 
राम भि । अग्रसेन और कंस में देखखये, विता 
कृष्ण-भि र्ा तो बेटा कृष्ण-द्रोही। ये भेद आि 
भी समाि में िाये िाते हैं। इस दृखष्ट से भाई-
भाई, बाि- - बेटे, भाई-बहन, स्त्री-िुरुष आफद 
सभी में असमानताएाँ  हो सकती हैं। 
5. साांसृ्कततक विनभन्नताएँ  
प्रत्येक देश की एक विशेष संसृ्कतत होती है। िो 
व्यनि जिस देश में िला है, िहााँ की संसृ्कतत का 
उस िर प्रभाि िड़ता ही है। कुछ देशों में लोग प्रेम 
वििाह को सिोत्तम बन्धन मान सकते हैं, िबवक 
हमारी भारतीय 
संसृ्कतत में िले हुए लोग इसे ननकृष्टतम बन्धन 
मानते हैं। भारतीय संसृ्कतत में िले हुए लोग 
माता-विता और बच्चों के प्रतत अिने कत्तथव्य के 
जलये जितने सिग हैं, उतने अन्य संसृ्कतत िाल े
सभी लोग नहीं। यह हमारी संसृ्कतत का प्रभाि है। 
इस दृखष्ट से भी व्यनियों की मान्यताओ ं एिं 
मूल्यों में अन्तर होता है। 
6. प्रजातीय विनभन्नताएँ  
प्रिातत से हमारा तात्पयथ यहााँ िणाथगत- िाह्मण, 
क्षब्रत्रय, िैश्य या शूद्रों से नहीं, अवितु उन 
प्रिाततयों स ेहैं िो आफदकाल में र्ी और उनकी 
सन्ताने अभी तक चली आ रही हैं, उदाहरणार्थ- 
आयों की सन्तानें, हण और शकों की सन्तानों 
आफद से भभन्न है। आि भी अफ्रीका के हिी अतत 
काले होते हैं और शीत प्रिान देशों के लोग अतत 
गोरे । 
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अनिक िड़ता है। भाषा आफद सभी ियाथिरण से ही 
सीखी िाती है। इसी प्रकार रीतत-नीततयों आफद 
का सम्बन्ध भी िातािरण से ही अनिक है। गुिरात 
में िैदा होने िाले बच्च ेगुिराती सीख िाते हैं। तो 
मेिाड़ में रहने िाले मेिाड़ी। क्यों ? क्योंवक िहााँ 
प्राय: िही भाषाएाँ  बोली िाती हैं। 
इसी प्रकार यफद आि नैततक दृखष्ट से लें तो भी 
वकसी के्षत्र तर्ा सम्प्रदाय विशेष में िो बात अच्छी 
समझी िाती है, िही बात दूसरे के्षत्र तर्ा सम्प्रदाय 
में बुरी भी समझी िा सकती है। कहीं िर एक स े
अनिक शाफदयााँ करना अच्छा समझा िाता है कहीं 
िर बुरा। इन सभी मान्यताओ ं िर िातािरणीय 
प्रभाि है। 
रूि-रंग, बुनद्ध आफद िर िंशानुिमण का प्रभाि 
अनिक होता है िरन्त ुइसका यह आशय कदावि 
नहीं वक उन िर िातािरण का प्रभाि िड़ता ही 
नहीं है। िातािरण के प्रभाि से भी उनमें र्ोड़ा 
बहुत िररितथन सम्भि है। यफद वकसी बच्च ेको 
प्रारम्भ से ही ऐसे िातािरण में रखा िाय िहााँ 
िह बौनद्धक दृखष्ट से वकसी बात िर विचार करे तो 
उसकी बुनद्ध में र्ोड़ा बहुत िररितथन अिश्य आता 
है। 
इसी प्रकार ठण्डी िलिायु में रंग कुछ गोरा और 
गमथ िलिायु में काला हो िाता है। यहााँ यह भी 
स्पष्ट होना चाफहये वक िातािरण के प्रभाि से रूि, 
रंग, बुनद्ध, शारीररक गठन आफद में र्ोड़ा ही 
िररितथन सम्भि है, बहुत अनिक नहीं। 
काले को गोरा और गोरे को काला या बुद्ध को 
बुनद्धमान और बनुद्धमान को ननतान्त बुद्ध केिल 
िातािरण के प्रभाि से नहीं बनाया िा सकता। 
संक्षेि में िंशानुिमण और िातािरण के प्रभाि स े
िो ियैनिक भेद होते हैं, उस सम्बन्ध में यही कहा 
िा सकता है वकबालक में िन्म के समय से िो 
भी बातें िायी िाती हैं, उन िर िंशानुिमण का 
प्रभाि अनिक होता है, िबवक जिन्हें िह बाद में 
सीखता है, िे िातािरण के प्रभाि से अनिक सीखी 
िाती हैं। 
विछड़े हुए के्षत्रों में रहने िाली विछड़ी िाततयााँ अभी 
भी ईश्वर से डरती हैं, चोरी करना िाि समझती 
हैं, िबवक बड़े- बड़े शहरों में रहने िाले लोगों में 
से बहुत से इसे ब्रबिुल बुरा नहीं समझते। यह 
सभी िातािरण का ही प्रभाि है। 

लोक प्रर्ासन (इकाई – 3) 
अध्याय -3 

 

मानिीय आिश्यकताएां   एिां 
अनभप्रेरणा 

 
मनुष्य एक लालची प्राणी है जिसके अंदर सदैि 
अनिकानिक मात्रा में अच्छी से अच्छी िस्तुएं प्राि 
करने की अभभलाषा रहती है।  
और मनुष्य ितथमान में मौिूद िस्तुओ,ं से और 
अनिक एिं अच्छी िस्तुएं प्राि करने की िो 
चाहत रखता है उसे इच्छा कहते हैं।  
िैसे-: अच्छा घर प्राि करने की इच्छा, कार प्राि 
करने की इच्छा।  
और ऐसी इच्छाएं जिन्हें व्यनि अिने िीिन की 
िरूरत मानने लगता है।  
तर्ा उसकी िूतति के जलए उस व्यनि के िास 
ियाथि िन होता है ,और िह अिना िन व्यय 
करके उस िस्तु को खरीदने के जलए तैयार हो 
िाता है। उन्हें उस व्यनि की आिश्यकता कहते 
हैं।  
उदाहरण के जलए-: एक गरीब व्यनि की 
आिश्यकता किड़ा, मकान तर्ा भोिन प्राि 
करना, नींद लेना ही आिश्यकता है, िबवक एक 
अमीर व्यनि की आिश्यकता अच्छा आलीशान 
मकान लेना, कार लेना हो िाती है। क्योंवक अमीर 
व्यनि के िास कार लेने के जलए ियाथि िन भी 
है और िह िन खचथ करने के जलए तत्पर भी होता 
है।  
मानिीय आिश्यकता की विर्ेषताएां -:  
आिश्यकताएं असीनमत होती हैं:-  
मानि िीिन एक लालची िीिन है अतः मानि 
आिश्यकता है वक असीनमत होती है एक 
आिश्यकता िूरी होने िर ,अन्य नई आिश्यकता 
है िन्म ले लेती है, िैसे यफद वकसी गरीब व्यनि 
को िंखा प्राि हो िाता है तो िह कूलर प्राि 
करने की इच्छा रखते हैं लगता है िब उसे कूलर 
प्राि हो िाता है तो िह एयर कंडीशनर की 
लालच रखता है। बाद में एयर कंडीशन उसकी 
आिश्यकता बन िाती है।  
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वकसी एक आिश्यकता की तुखष्ट कुछ समय के 
जलए संभि है। 
वकसी एक आिश्यकता की िूतति कुछ समय के 
जलए ियाथि होती वकिं तु बाद में िुनः उस 
आिश्यकता का अनुभि होता है। 
िैसे:- एक बार प्यास लगने िर हम दो-तीन 
नगलास िानी िी लेते हैं तो हमें िानी की 
आिश्यकता कुछ समय के जलए समाि हो िाती 
है वकिं तु िुनः प्यास लगने िर िुनः िानी की 
आिश्यकता होती है। 
इसी प्रकार िब हम कोई िस्तु िैसे लेिटॉि खरीद 
लेते हैं तो कुछ समय के जलए तो लैिटॉि की 
आिश्यकता समाि हो िाती है वकिं तु िब लैिटॉि 
का नया मॉडल आता है यह हमारे लैिटॉि खराब 
हो चुका होता है तो िुनः नया लैिटॉि खरीदने की 
आिश्यकता होती है।  
आिश्यकता समय ,स्थान एिं रूजच के अनुसार 
िररिततित होती रहती है। 
हमें विभभन्न िस्तुओ ंकी आिश्यकता भभन्न-भभन्न में 
समय भभन्न भभन्न स्थानों और रूजच के अनुसार 
होती है िैसे:- गमी के समय हमें िंखा ,कूलर 
िैसी िस्तुओ ंकी आिश्यकता होती है िबवक ठंडी 
के समय ऊनी िस्त्रों की आिश्यकता होती है, 
उसी प्रकार स्थान बदलने िर भी आिश्यकता 
बदल िाती है िैसे जशमला फहमाचल प्रदेश के 
के्षत्र में से्वटर की िरूरत होती है िबवक उसी 
समय में मध्यप्रदेश िैसे के्षत्रों में स्वेटर की िरूरत 
नहीं होती।  
िैशन या रुजच के बदलने िर भी आिश्यकता 
बदल िाती है िैसे िहले के लोगों को शटथ , िैंट, 
कोट तर्ा मोबाइल की िरूरत नहीं होती र्ी वकिं त ु
अब के लोगों को इसकी आिश्यकता होती।  
मानिीय आिश्यकताओां का िगीकरण या 
र्परानमड :- 
अिाहम मैस्लो नामक मनोिैज्ञाननक ने मानिीय 
आिश्यकताओ ंका एक सोिान प्रसु्तत वकया है, 
जिसे मैस्लो का विरानमड भी कहते हैं  

 
  
र्ारीहरक या भौततक आिश्यकताएां :-  
भी आिश्यकता है िो मनुष्य के िीिन के जलए 
अननिायथ रूि से आिश्यक है िैसे:- भोिन, िानी, 
आिास, ननद्रा, यौन-सुख आफद।  
सुरक्षा संबंिी आिश्यकता:- 
भौततक सुरक्षा:- िैसे वकसी बीमारी से सुरक्षा, 
दुघथटना से सुरक्षा, आिमण से सुरक्षा से सुरक्षा।  
आतर्िक सुरक्षा:- आय की सुरक्षा, अजिित संिजत्त 
की सुरक्षा, िृद्धािस्था के जलए िन की सुरक्षा।   
सामासजक आिश्यकताएां  :- 
सुख दुख िैसी संिेदनाओ ंको बांटने के जलए 
िररिार, नमत्र ,ित्नी की आिश्यकता।  
सम्मान की आिश्यकता :- 
प्रत्येक व्यनि सम्मान प्राि करने की इच्छा रखता 
है, इसके जलए िह अचे्छ कमथ करता है तर्ा अच्छी 
िोस्ट प्राि करता है।  
 

आि प्रत्यक्षीकरण की आिश्यकता:- 
िब व्यनि की उिरोि सभी आिश्यकता है िूणथ 
हो िाती हैं तो उसे मानजसक संतुखष्ट एिं अध्यात्म 
की आिश्यकता होती है।  
सिथप्रर्म व्यनि अिनी शारीररक या भौततक 
आिश्यकताओ ंकी िूतति करता है उसके बाद िैसे-
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स्पष्ट है यह आिश्यकता लोक कानमिकों में ननष्ठां, 
प्रततभा, कमथननष्ठा, सामथ्यथ, कायथ के प्रतत समिथण 
भािना, आफद की मांग करती है जिन्हें लोक 
प्रशासन में सदाचार एिं नैततक मूल्यों के रूि में 
देखा िा सकता है I 
लोक प्रर्ासन में मूल्य :- 

ितथमान में लोक प्रशासन की भूनमका अत्यनिक 
व्यािक एिं िवटल हो गई है नीतत ननमाथण की 
प्रविया और विभभन्न समस्याओ ं को सुलझाने  में 
प्रशासक स्थाई रूि से भाग लेने लगे हैं I अतः 
यह आिश्यक है वक सभी प्रशासक ननणथय प्रविया 
से बेहतर ढंग  से िररजचत हों I सार् ही उन्हें यह 
भी िता होना चाफहए वक समस्या समािान में 
मूल्यों एिं तथ्यों की भूनमका क्या  हो सकती है 
? य े लोक सेिाएं िैि सत्ता िर आिाररत हैं जिन्हें 
कायों के संिादन  हेतु समुजचत अनिकार, 
आिश्यक सुरक्षा तर्ा ियाथि सुवििा प्रदान की 
गई है I अतः इन सेिाओ ंमें कायथरत लोक सेिकों 
के उत्तरदानयत्व तर्ा ििाबदेफहता सुननप्तित होने 
चाफहए I सरकार के द्वारा आि नए- नए कायों 
को अिनाया िा रहा है जिस कारण यह बेहद 
अननिायथ हो िाता है वक इन लोक सेिकों िर 
लगातार ननगरानी रखी िाए I 
लोक सेिकों को उनके कायों एिं व्यािसानयक 
संफहता सम्बन्धी फदशा –ननदेशन   लोक सेिा 
मूल्यों के संतुजलत ढांचे द्वारा फदया िाना चाफहए 
I 
लोक सेिा मूल्य  
1. लोकतात्मन्त्रक मूल्य 
2. व्यिसानयक मूल्य 
3. नैततक मूल्य 
4. सािथिननक मूल्य  
 
लोकतान्धिक मूल्य - 

o लोक सेिकों द्वारा मंब्रत्रयों को ननष्पक्ष  एि ं
ईमानदारीिूिथक िरामशथ देना I 

o लोक सेिकों द्वारा मंब्रत्रमंडलीय ननणथय का 
ईमानदारीिूिथक लागू  करिाना I 

o लोक सेिकों द्वारा िैयनिक एिं सामूफहक दोनों 
प्रकार के मंब्रत्रमंडलीय उत्तरदानयत्वों का 
समर्थन  करना I 

व्यािसानयक मूल्य - 

 लोक सेिकों द्वारा अिने कायों का  ननष्पादन 
कानून के दायरे में ही करना I 

 रािनीतत से तटस्थ बने रहें I 
 सािथिननक िन का सही, प्रभािी ि दक्षतािूणथ 

प्रयोग सुननप्तित करें I 
 सरकार में िारदजशिता के मूल्यों का समािेश करें 

तर्ा उजचत प्रयास करें I 
 नैततक मूल्य - 

 लोक सेिकों को अिने सभी कतथव्यों का ननिथहन 
करना चाफहए I 

 लोक सेिक अिने सभी कतथव्यों तर्ा उत्तरदानयत्वों 
को ननष्ठािूिथक ननभाएं I 

 लोक सेिकों द्वारा जलया िाने िाला प्रत्येक ननणथय 
सािथिननक फहत में हो I 

 सािशजननक मूल्य - 

 लोक सेिा में ननयुनि सम्बन्धी ननणथय योग्यता के 
आिार िर जलए िाने चाफहए I 

 लोक सेिा संगठनों  में सहभानगता, िारदजशिता एिं 
संचार व्याि होना चाफहए I 
 

लोक प्रर्ासन में नैततकता 
सामान्यतः नीततशास्त्र का तात्पयथ उन नैततक 
मूल्यों से है िो लोगों के व्यिहार को ननदेजशत एि ं
संसृ्कत करने में महत्विूणथ भूनमका ननभाती है I 
िब इन नैततक मूल्यों की प्रशासन के सन्दभथ में 
िररचचाथ की िाती है तो यह "प्रशासननक 
नीततशास्त्र" कहलाता हैI आिुननक लोक सेिाएं 
एक िेशे का रूि िारण कर चुकी है, अतः 
प्रशासननक नीततशास्त्र की मांग उठने लगी हैI 
िमथनी िह प्रर्म देश र्ा िहााँ लोक सेिाओ ंका 
िेशेिर रूि विकजसत हुआ और इसी सन्दभथ में 
िमथनी में लोक सेिकों के जलए िेशेिर आचार 
संफहता विकजसत हुईI िहीाँ अमेररकन लोक 
प्रशासन में नैततकता के प्रारम्भ को िहां प्रचजलत 
"लूट िद्धतत" (Spoil System ) के सन्दभथ में 
िोड़ा िा सकता है, िब इस िद्धतत से तंग आकर 
एक अमेररकन  युिक ने िषथ 1881 में  तत्कालीन 
अमेररकन राष्ट्रितत गारिील्ड की हत्या कर दीI 
प्रर्ासन में नैततक तत्वों का दार्शननक आधार 

प्रत्येक देश कुछ ननप्तित मूल्यों एिं नैततक तत्वों 
द्वारा मागथदजशित होता है , िैसे - सत्यननष्ठा, 
ननष्पक्षता, न्याय, सफहष्णतुा, समतािाद, आफद 
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और प्रशासन या शासन से यह अिेक्षा की िाती 
है वक िह  सार्थक विकास की प्राप्ति हेतु इन तत्वों 
को आत्मसात करे I 
 शासन शब्द  यूनानी विया ' Kubernan ' से 
उत्पन्न है जिसका सामान्य अर्थ है - 'रस्ते िर लाना 
या चीज़ों को ननयंब्रत्रत करना' इसका प्रर्म प्रयोग 
'प्लेटो' द्वारा उिमा के तौर िर वकया गया र्ा 
I  पे्लटो के अनुसार जसिथ  आदशथ शासन (राज्य) 
में ही मनुष्य खुशहाल और संतुष्ट रह सकता र्ाI 
इनके अनुसार कल्याणकारी राज्यों के जलए यह 
आिश्यक है वक िह अिने अनिक से अनिक 
नागररकों की इच्छाओ ंका प्रततनननित्व करेI प्लेटो 
ने इसके जलए राज्य के जलए साहस, ज्ञान, 
सफहष्णुता और न्याय िैसे सदु्गणों की 
अननिायथताएं  बताई  है I 
 िहीाँ 'अरस्त'ु ने शासन को ऐसे राज्य के सन्दभथ 
में िभणित वकया है िो नीततशास्त्रीय और न्यायी 
गिनथर द्वारा शाजसत होता हैI उनके अनुसार राज्य 
मनुष्य के सिोत्तम अच्छाइयों एिं नैततक कतथव्यों 
का ननिाथहन करता र्ा Iअरसु्त मानते र्े की 
िररिार और गांि का अस्तस्तत्व िीिन की सुरक्षा 
तर्ा सहयोग के जलए र्ा , वकन्तु शासन के रूि 
में राज्य का अस्तस्तत्व जसिथ  िीिन के जलए न 
होकर सुखमय जििंदगी के जलए र्ा I 
  स्पष्ट है यूनाननयों के जलए शासन या राज्य 
मात्र रािनीततक  या प्रादेजशक इकाई न होकर 
विजशष्ट उदे्दश्यों और लक्ष्यों की प्राप्ति की एक 
नैततक इकाई र्ीI 
कन्फ्यूर्सिादी दर्शन - 

महान चीनी दाशथननक कन्फ्यूजशयस ने िररिार, 
समाि एिं शासन में सदाचार एिं नैततकता िर 
अनिक बल  फदया हैI उन्होंने राज्य के 
कायथकलािों में नैततकता के महत्व को प्रततिाफदत 
वकया और शांतत, मानिता िैसे मूल्यों को 
साम्राज्य िर शासन करने की विचारिारा के रूि 
में शानमल वकयाI उनके अनुसार एक शासक को 
बल प्रयोग या फहिंसा का सहारा जलए ब्रबना खुद 
के द्वारा प्रसु्तत उदाहरण की शनि से शासन करन े
में सक्षम होना चाफहए I 
 
 

भारतीय दार्शननक अिधारणा के रूप में र्ासन 
या प्रर्ासन 

भारतीय िमथशास्त्रों के अनुसार रािा को ननप्तित 
रूि से सदु्गणों को प्रोत्साफहत करना चाफहए और 
नैततकता ि नैततक िीिन का मागथ फदखाना 
चाफहए I 
अर्थशास्त्र में चाणक्य ने शासन की अििारणा 
बताते हुए कहा है वक  - 

 "प्रिा सुखे सुखं राज्ञः , प्रिानां च फहते फहतम् I 
न आतं्म वप्रयं फहतम् राज्ञः, प्रिानां तु वप्रयं फहतम् 
II  
अर्ाथत प्रिा के सुख में ही रािा का सुख है और 
प्रिा के फहत में ही रािा को अिना फहत समझना 
चाफहए आत्मवप्रयता में रािा का फहत नहीं है , 
बत्मि प्रिा वक वप्रयता में ही रािा का फहत है I 
 कौवटल्य या चाणक्य के अनुसार शासन 
के अंतगथत रािा का एकमात्र उदे्दश्य जसिथ  िनता 
के फहत एिं सुख के जलए कायथ करना र्ा I 
िह कहता है - " सहाय साधं्व राित्वं चद्रमेकं न 
ितथते I 
 कुिीत सजचिांत स्मन्तेषाम् च श्रीणायन्तं II " 
अर्ाथत राित्व सबकी सहायता से ही सम्भि है 
जिसके तहत – 

वकसी कलंवकत व्यनि  को िुनः शासन या सत्ता 
में सहभागी न  बनायें I 
उजचत का सब समर्थन करते हैं , िबवक अनुजचत 
की सभी िगह ननिंदा होती  है, अतः िक्षिात 
रफहत  शासन ही कीतति प्रदान करने िाला शासन 
है I 
शासन की मंत्रणा को गुि रखना चाफहए, अन्यर्ा 
जसनद्ध में बािा होगी I 
 

 बौद् दर्शन - 
इसके अनुसार राज्य का मखु्य उदे्दश्य सामाजिक 
व्यिस्था की रक्षा करना है जिस े बेहतर ढंग  स े
नैततकता के सन्दभथ में समझा िा सकता हैI यंहा 
रािा भी नीतत जसद्धांतों स ेउसी प्रकार िुड़ा है 
िैसे उसकी प्रिा I उसे न्यायननष्ठ जसद्धांतों का 
िालन करना है जिसका सामान्य अर्थ है - उजचत 
दृखष्टकोण, उजचत अभभप्राय, उजचत िाणी, उजचत 
कमथ, उजचत प्रिृजत्त, उजचत प्रयास, आफद 
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कानून का िालन करना अननिायथ है एिं उल्लंघन 
दंडनीय बनाया िाता है | 

 कानून को िरीयता देने के िीछे तकथ  यह है की 
कानून िहााँ प्रवियागत समानता स्थावित करता 
है , िहीाँ नैततक तकथ  में देशकाल सािेक्ष िररितथन 
हो सकता है | 

 यफद केिल नैततक तकथ  को िरीयता दी िाएगी तो 
हर बार नए ननणथय समाि के फहत में नहीं हैं | 
नैततक दुविधा –  

 सरकारी तर्ा ननिी संस्थानों में नैततक दुवििाओ ं
को एक कुशल और प्रभािी प्रशासन के मागथ में 
एक बड़ा अिरोि समझा िाता है | सामान्यत: 
दुवििा उस स्तस्थतत को कहते हैं िब वकसी व्यनि 
के िास दो या अनिक विकल्प हो , िे विकल्प 
एक दुसरे से िूणथत: अलग हो अर्ाथत उन्हें सार् – 
सार् न चुना िा सकता हो िरन्तु वकसी एक 
विकल्प को चुनना अननिायथ हो अर्ाथत् ननणथय को 
टाला न िा सकता हो और सारे विकल्प ऐसे हो 
वक वकसी को  भी चुनकर िूणथ संतुखष्ट नमलना 
संभि न हो | 
इस प्रकार नैततक संशय या दुवििा के मूल घटक 
ननम्नित हैं –  

 एकानिकार विकल्पों का होना | 
 ननप्तितता ि स्तस्थर मस्तस्तष्क से वकसी एक विकल्प 

को चुनने में असमर्थता | 
 विकल्पों में से वकसी एक को िरीयता  देने में 

असमर्थता | 
 विकल्पों में उजचत , अनुजचत , सकारात्मक , 

नकारात्मक मान्यताओ ं में भेद कर िाने में 
असमर्थता| 
नैततक दुविधाओां के भेद – सभी दुवििाएाँ  नैततक 
दुवििाएाँ  नहीं होती | नैततक दुवििा में विकल्पों में 
कम – स े– कम एक िक्ष नैततकता से सम्बत्त्वन्धत 
होता है और ऐसा भी हो सकता है वक दोनों 
विकल्प अलग – अलग नैततक मूल्यों िर 
आिाररत हो | इस आिार िर नैततक दुवििा के 
दो भेद वकये िा सकते हैं | 
व्यक्तक्तगत लाभ बनाम नतैतक विकल्प -  ऐस े
विकल्पों में नैततक दुवििा यह होती है वक व्यनि 
अिने जलए िायदेमंद विकल्पों को चुने या उस 

विकल्प को िो उसके जलए िायदेमंद न होकर 
नैततक भी है | 
उदाहरण के जलए एक प्रशासक को सड़क 
िररयोिना में फहस्सा लेना है दो विकल्पों में से 
एक िह है िो उसके माता  विता के घर के 
निदीक गुिरता है िहााँ ननमाथण कायथ से अनिक 
व्यनिगत लाभाप्तन्वत होंगे | यहााँ व्यनिगत लाभ 
ि सामाजिक फहत e से वकसी एक को चुनने का 
नैततक विकल्प है | 
विनभन्न नैततक मूल्यों में दुविधा –  

 विभभन्न नैततक मूल्यों में दुवििा को ननम्नावकत तीन 
उदाहरणों से समझा िा सकता है – 

 अनिकारी के आदेश को महत्व दे या िनता के 
िायदे को | 

 कानून में ऐसी कोई बात है िो कमथचारी विशेष 
के िानमिक मूल्य से मेल न खाती हो |अब िह 
िानमिक मूल्य को चुने या कानून को |  

 एक अिीनस्थ कमथचारी िो वक बेहद गरीब है 
वकसी से ररश्वत मांगते िकड़ा गया है | अब अब 
जशकायत आि के िास आई है | अगर कायथिाई 
करेंगे तो उसकी नौकरी छूटेगी तर्ा उसके बच्चों 
की जशक्षा दााँि िर लग िाएगी | अगर कायथिाही 
नहीं करेंगे तो भ्रष्टाचार के बढ़ने की संभािना 
बनेगी | दो नैततक मूल्यों करुणा और कतथव्यननष्ठा 
के बीच इस दुवििा में आि वकसे चुनेंगे | 
सामान्य नैततक दुविधाएँ –  

 शासकीय सेिकों के जलए ररश्वत लूाँ या ना लूाँ | 
 कायाथलय की वकसी सम्पजत्त का व्यनिगत फहत में 

प्रयोग करंू या नहीं | 
 अगर कायाथलय में कोई अन्य व्यनि भ्रष्टाचार कर 

रहा है तो आगे बढ़कर उसकी जशकायत करंू या  
नहीं | 

 अगर अिने व्यनिगत काम के जलए कायाथलय स े
बाहर िाना िड़े तो उतने समय की औिचाररक 
छुट्टी लूाँ या नहीं | 

 अगर कोई कमथचारी भ्रष्ट है जिसे में ननलंब्रबत कर 
सकता हाँ हालााँवक मेरे िास कोई औिचाररक 
जशकायत नहीं आई है | मैंने खुद उसे ररश्वत लेते 
हुए देखा है | और मैं िानता हाँ वक िह गरीब है 
और िवटल िाररिाररक जिम्मेदाररयााँ से तघरा है 
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मानि सांसाधन में रोजगार के विनभन्न क्षते्र –  
1. प्राथनमक क्षेत्र – कृवष के्षत्र  
 कृवष संसािन में मानि उिलब्धता ज्यादा है 1  
 खेती में अिसर कम , GDP का 15% के सार् 

मिदूरों की अकुशलता के कारण उत्पादकता भी 
कम हो िाती है | 
 

2. दद्वतीयक क्षेत्र – औद्योतगक क्षेत्र  
इसमें कुशल श्रम की िरूरत होती है | चूवक 
भारत में कुशल श्रम कम है तो रोिगार भी कम, 
उिलब्धता भी कम , ननयोजिता ि उत्पादकता 
भी कम हो िाते हैं 1  
 

3. तृतीयक क्षेत्र – सेिा क्षेत्र  
 इस के्षत्र में िूणथ कुशल मानि की िरूरत होती 

है 1  
 यहााँ रोिगार की संभािना ज्यादा  
 प्रततइकाई श्रम िर लाभ बहुत ज्यादा  
 इनिुट कम ि आउटिुट ज्यादा होता है 1  

मानि सांसाधन उत्पादकता में रोजगार के 
चलन –  

1. सर्क्षा – रोिगार की दृखष्ट से सदाबहार , हर 
साल Recruitment िब्लिक प्राइिेट patnrship 
को बढ़ािा , Elcarning , Digiduniya आने िाले 
समय में कें द्र ि राज्य सरकारों द्वारा भततियााँ ली 
िाएगी 1  

2. आईटी – सूचना प्रोद्योनगकी , कम्प्प्यूटर , रक्षा , 
अनुसंिान , अंतररक्ष , फडिाइन िेब डिलिर , 
कम्प्प्यूटर प्रोग्रामर कंसले्टट |  िैसे – इिोजसस 
,TCS , W9PRO आफद 1  

3. हेल्थकेयर – औसत आयु में िृनद्ध , स्वास्थ्य सेिा 
िरूरतों में िृनद्ध , प्रशासननक ि सिोटथ स्टाि की 
िरूरत होगी | 
इसके तहत व्यािक संभािनाएाँ  ये है वक 25 लाख 
नई नौकररयों का सृिन वकया िाएगा 1 ये 25 
लाख नौकररयों मेफडकल , टूररज्म , टेली 
मेफडसीन आफद के्षत्र में सृजित की िाएगी 1  

 

4. हरटेल – िााँच सालों में 60 – 80 लाख नौकररयों 
का सृिन होगा 1  

5. ओटोमोबाइल – रोिगार घटा है , GST नोटबंदी, 
उत्पादकता , प्रभावित ITI व्यािक संभािनाएाँ  है 

जिसके तहत रोिगार िृनद्ध की उम्मीदे लगाई िा 
रही है 1 इसमें सरकार की अहम भूनमका रहेगी 1  
 

मानि सांसाधन विकास और सर्क्षा 
 

     मानि संसािन के विकास की ओर सिथप्रर्म 
औद्योनगकी संस्थानों में ध्यान फदया गया 1 िप्तिमी 
देशों में आरम्भ हुई औद्योनगक िांतत के ििात 
श्रनमकों को कल  कारखानों में मशीन की तरह 
उियोग में लाने की प्रिृतत सभी देशों में विद्यमान 
र्ी 1  
कच्चे माल को िास्तविक उत्पादन के रूि में प्रसु्तत 
करने हेतु मशीन तर्ा मनुष्य दोनों महत्विूणथ 
संसािन माने िाते र्े 1  
     मानि संसािन विकास की अििारणा 
कानमिकों के विकास को सिाांगीण दृखष्टकोणों से 
समझने का प्रयास करती है 1 इस अििारणा को 
वकसी संगठन में वियाप्तन्वत करने से िूिथ एक 
सुस्पष्ट तर्ा सुसंगफठत मानि संसािन विकास 
विभाग या इकाई की स्थािना की िाती है िो 
मानि संसािन से सम्बत्त्वन्धत सभी कायथ 
कुशलतािूिथक िूणथ कर सके 1  
    इस प्रकार मानि संसािन विकास िह प्रविया 
है 1 जिसमें वकसी संगठन के कमथचाररयों की एक 
ननयोजित ढंग से इस प्रकार से सहायता की िाती 
है वक िे निीन कायथ आिश्यकताओ ंएिं उच्चतर 
दानयत्वों के प्रतत कौशल प्राप्ति तर्ा एक 
संगठनात्मक संसृ्कतत को विकजसत करने में रूजच 
ले सके जिससे की संगठन के लक्ष्य तर्ा कानमिकों 
की संतुखष्ट का स्तर ऊाँ चा हो िाये | 
मानि सांसाधन विकास में सर्क्षा –  
     “ज्ञान ज्ञान के जलए है” या “जशक्षा जशक्षा के 
जलए है” का नारा सिथमान्य जसद्धांत बना हुआ र्ा 
1 बालक के चाररब्रत्रक , मानजसक एिं अध्यात्मत्मक 
विकास के जलए जशक्षा देने की िरम्परा जशक्षा को 
अनउत्पादक विया माना िाने लगा र्ा िब जशक्षा 
का प्रसार हुआ, नामांकन संख्या बढ़ने लगी, व्यय 
िृनद्ध होने लगी और राज्य को जशक्षा िर अनिक 
िन खचथ करना िडा तो जशक्षा शास्तस्त्रयों का ध्यान 
जशक्षा के आतर्िक िक्ष की ओर गया 1  
    “कालथमाक्सथ ने श्रनमकों के तकनीकी कौशल 
को बढ़ाने िर बल फदया र्ा 1 माशथल में जशक्षा  को 

86

https://www.infusionnotes.com/


    

https://www.infusionnotes.com/    

व्यिसाय िक्ष िर बल फदया र्ा और जशक्षा को 
आतर्िक विकास से िोड़ने का समर्थन वकया र्ा 1  

1. व्यस्क सर्क्षा ( प्रौि सर्क्षा ) –  
 व्यस्क जशक्षा की आतर्िक विकास के जलए सिथप्रर्म 

आिश्यकता है हमारे देश में 63% व्यनि ननरक्षर 
है 1 भारत का विकास इन्हीं ननरक्षर व्यनियों िर 
ननभथर करता हैं 1   

 इसजलए साक्षरता एिं समाि जशक्षा सघन प्रयत्नों 
द्वारा उन्हें इस योग्य बनाना होगा वक िे कृवष तर्ा 
उद्योग िंिो से सम्बत्त्वन्धत साफहत्य को समझ सकें  
और उसके आिार िर कृवष तर्ा व्यिसाय में प्रगतत 
कर सके 1  

 जशक्षा से तकनीकी ज्ञान , वििेक एिं साहस में 
िृनद्ध होती है जिससे आतर्िक वियाओ ंका विस्तार 
होता है , सािनों का सही  से उिभोग संभि बनता 
है तर्ा उत्पादक बढ़ता है जिससे आतर्िक प्रगतत 
होती है 1  
 

2.  प्राथनमक सर्क्षा – 
 प्रार्नमक जशक्षा से ही जशक्षा का आिार तैयार होता 

है 1  
 इससे साक्षरता आती है , प्रारब्लम्भक कुशलता 

नमलती है और उजचत मनोिृजत्त  नननमित होती है 1  
 अिने आस – िास के ियाथिरण की िानकारी 

प्राि कर लेने  से िे अन्धविश्वास और अवििेक के 
चिर में  नहीं िसते जिससे उनके विकासात्मक 
प्रयासों में अिरोि नहीं आ िाता है 1  

 इससे नई तकनीकी िद्धततयों , कायथ अनुभि और 
यंत्रों के प्रयोग के प्रतत उनमें िैज्ञाननक दृखष्ट उत्पन्न 
होता है 1 िो उनका आिुननक युग की उत्पादन 
वियाओ ंसे समायोिन करने में सहायक होता है 
1  

 इस जशक्षा काल में उनकी मनोिृजत्त यााँ भी 
िररषृ्कत होती है 1  

 उनमे सहानुभूतत , भ्रातृत्व , सफहष्णुता , मानिता , 
सहकाररता का उियोगी आफद की भािना उत्पन्न 
करते हैं िो उन्हें राष्ट्र समाि तर्ा कायथशाला का 
उियोगी सदस्य बनाने में सहायक होती है 1  
 

3. माध्यनमक सर्क्षा –  
 माध्यनमक जशक्षा अनिकांश छात्रों के जलए अंततम 

जशक्षा स्तर होता है जिसके बाद िे आतर्िक विया 
में संलग्न हो िाते हैं 1 यह विया या तो उनका 

स्वयं का कोई रोिगार िंिा हो या मध्यम िगथ के 
कमथचारी की हैजसयत से वकसी कायाथलय या 
कारखाना में कायथ करें1  

 िे खेती, दस्तकारी, ि जशल्पकमथ करते है अर्िा 
जलविक, यांब्रत्रक या श्रनमक के रूि में नौकरी करते 
हैं 1  

 िे चाहे सीिे उत्पादन के कारखानों में काम करें 
अर्िा प्रशासन संगठन आफद कायाथलय में रहे 
आतर्िक विकास में सहायक होते हैं 1  

 माध्यनमक जशक्षा सबसे अनिक संख्या में ननिुण 
अर्िा अद्धथननिुणों का ननमाथण करती है 1  

 माध्यनमक जशक्षा उतीणथ कर छात्र उच्च जशक्षा में 
प्रिेश करते है 1 इस प्रकार माध्यनमक जशक्षा की 
विकास में तर्ा मानि संसािन विकास में 
महत्विूणथ भूनमका है 1  
 

4. उच्च सर्क्षा  -  
 उच्च जशक्षा, उच्च िगथ के कचाथररयों का ननमाथण 

करती है 1  
 ये बड़े – बड़े कारखाने चलाते हैं 1 इनके वििेकिूणथ 

ननणथय एिं संचालन िर ही उत्पादन प्रगतत ननभथर 
है 1  

 उच्च जशक्षा दो प्रकार की होती है – 1. सामान्य 
जशक्षा 2. विजशष्ट जशक्षा  

 सामान्य जशक्षा से प्रशासन एिं संगठन के जलए 
लोग प्राि होते है िबवक विशेष जशक्षा से यांब्रत्रकी 
एिं कमथचारी प्राि होते हैं 1  

 आतर्िक विकास के जलए प्राय विजशष्ट प्रकार के 
जशक्षण िर बल फदया िाता है वकिं तु विशेष जशक्षण 
के कारण व्यनि का दृखष्ट कोण संकुजचत हो िाता 
है 1  

 विज्ञान और तकनीकी प्रगतत के कारण प्रविनियों 
में शीघ्रता से िररितथन होता है 1  

 इसजलए व्यनियों की आिश्यकता बढती िाती है 
िो िररिततित िररस्तस्थततयों से शीघ्र समायोिन कर 
लेती है 1  
 

व्यिसानयक सर्क्षा –  
 व्यिसानयक जशक्षा का अर्थ मानि कायथ की जशक्षा 

से भी हो सकता है अर्ाथत् इसमें मनुष्य मस्तस्तष्क 
के बिाए हार्ों से अनिक काम करता है िैसे – 
चमड़े का कायथ, लकड़ी का कायथ िातु कायथ आफद 
1  
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 जनसांख्या एिां सांबांनधत मुदे्द 
 

वकसी भी देश के सामाजिक,आतर्िक विकास हेतु 
िनसंख्या महत्विूणथ होती है। यह संभािना है वक 
आगामी कुछ दशकों में भारत चीन को िीछे कर 
विश्व की िनसंख्या की दृखष्ट से सबस ेबड़ा देश 
बन िाएगा। प्रारंभ में िनसंख्या िृनद्ध का नारा 
नकारात्मक माना िाता र्ा वकिं तु 19िीं शताब्दी के 
ििात एक निीन िररप्रके्ष का आगमन हुआ। 
औद्योनगक िांतत, साम्राज्यिाद, उिननिेशिाद आफद 
के कारण उत्पादन प्रविया को अत्यनिक बल 
नमला। इसी िम में िनसंख्या बुननयादी घटक के 
रूि में स्थावित हुआ। 20 िीं शताब्दी के आरंभभक 
दशकों में अमेररका, िािान िैसे देशों ने अिनी 
अिेक्षाकृत अनिक िनसंख्या के कारण 
अंतरराष्ट्रीय स्तर िर प्रभुता हाजसल की। 
 

➔  यफद वकसी देश में आतर्िक संसािनों की तुलना 
में िनसंख्या अनिक हो या जशक्षा, स्वास्थ्य, 
रोिगार की कमी होन े िर िनसंख्या िृनद्ध एक 
नकारात्मक रूि में एिं आतर्िक संसािनों की 
तुलना में िनसंख्या की कमी होन े िर भी 
नकारात्मक प्रभाि उत्पन्न होगा। 

➔ यफद वकसी देश में आतर्िक संसािनों के अनुरूि 
एिं ियाथि रोिगार के अिसर की उिलब्धता, 
जशक्षा ि स्वास्थ्य की बेहतरीन सुवििा युि, कुशल 
िनसंख्या िृनद्ध, सकारात्मक प्रभाि के रूि में देश 
की समृनद्ध में महत्विूणथ भूनमका का ननिाथहण 
करेगी। 
 

➔ मानि िूंिी :  विछल े कुछ िषों में व्यिसायों में 
संबंनित कमथचाररयों और स्टाि के जलए प्रयुि होन े
िाले शब्दों में िररितथन आया है। ितथमान में हम 
'कमथचारी िगथ' स े'मानि संसािन' और 'मानि िूंिी' 
की ओर उनु्मख हुए। मानि िूंिी व्यनि के ऐस े
गुणों को व्यि करती है िो आतर्िक संदभथ में 
उत्पादक होत े हैं। यह श्रम में ननफहत उत्पादक 
कौशल और तकनीकी ज्ञान की िूंिी को संदभभित 
करता है। 

➔ इसी िररिेक्ष में 1960 के ििात् अिेक्षाकृत अनिक 
आबादी िाल े देशों (चीन, भारत, िािील) ने 
िनसंख्या को जशक्षा, स्वास्थ्य एिं कौशल के 
माध्यम स े उन्हें एक मानि संसािन ढालकर 
अिना सामाजिक, आतर्िक विकास कर िनसंख्या 

संबंनित ननराशािादी दृखष्टकोण को खाररि करते 
हुए अंतरराष्ट्रीय स्तर िर नई िहचान बनाई। 
 

जनसाांख्यख्यकी (Demography) 
 

 िनसांख्यख्यकी स े आश्रय िनसंख्या का 
सुव्यिस्तस्थत अध्ययन से है, जिसमें िनसंख्या के 
आकार में िररितथन, िन्म, मृत्य,ु प्रिसन के 
प्रततरूि, िनसंख्या की संरचना एिं संगठन 
(स्तस्त्रयों, िुरुषों ि विभभन्न आयु िगथ के लोगों का 
अनुिात) 
 

➔ आकहरक जनसाांख्यख्यकी : मुख्यतः िनसंख्या 
िररितथन के संघटकों के विशे्लषण और मािन स े
संबंनित है। इसके अंतगथत मात्रात्मक विशे्लषण िर 
विशेष ध्यान आकवषित वकया िाता है। गभणतीय 
गणना के माध्यम से िनसंख्या की िृनद्ध एिं उसके 
गठन में होन ेिाल ेिररितथन का अध्ययन वकया 
िाता है। 

➔  सामासजक जनसाांख्यख्यकी : िनसंख्या के 
सामाजिक, आतर्िक, रािनीततक िक्षों िर विचार 
वकया िाता है। िनसंख्या की संरचनाओ ं और 
िररितथन के व्यािक कारणों  का अध्ययन एिं 
सामाजिक प्रवियाएाँ  और संरचनाएाँ  िनसांख्यख्यकी 
प्रवियाओ ंको ननयंब्रत्रत करती है। 

➔ भारत में प्रत्येक 10 िषथ के अंतराल िर िनगणना 
की िाती र्ी। 

➔ सिेक्षण : भारत में राष्ट्रीय प्रततदशथ सिेक्षण 
कायाथलय (NSSO), गांिों एिं कस्बों में स्तस्थत 
िररिारों के सामाजिक, आतर्िक, िनसांख्यख्यकीय, 
कृवष और औद्योनगक विषयों से संबंनित सिेक्षण 
करने िाला एक विजशष्ट संगठन है। इसका कायथ 
विकासात्मक ननयोिन हेतु महत्विूणथ के्षत्रों में 
सांख्यख्यकीय आंकड़े एकब्रत्रत करना है। 
जनसांख्या का वितरण और घनत्व 
िनसंख्या वितरण स ेआशय है वक भू-भाग िर 
लोगों के ननिास वितरण से है। सामान्यत : विश्व 
की 90% िनसंख्या केिल 10% भूभाग का ननिास 
करती है। 
जनसांख्या घनत्व : िनसंख्या घनत्व को प्रतत 
इकाई के्षत्र में व्यनियों की संख्या के रूि में व्यि 
वकया िाता है। यह वकसी के्षत्र विशेष में िनसंख्या 
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वितरण को दशाथने का अनिक उियुथि तरीका है। 
विशेष रूि से तब िनसंख्या समान रूि से वितररत 
हो। 
2011 की िनगणना के अनुसार भारत का 
िनसंख्या घनत्व 382 व्यनि प्रतत िगथ वकमी. है। 
विछले 60 िषों में इसमें 265 व्यनि प्रतत वकमी. 
की ननयनमत िृनद्ध हुई। 
जनसांख्या वितरण को प्रभावित करने िाल े
कारक -     

(1) जल की उपलब्धता : िल िीिन का सबस े
महत्विूणथ कारक है। अतः लोग उन स्थानों िर 
ननिास को प्रार्नमकता देते हैं िहां मीठा एिं स्वच्छ 
िल आसानी से उिलब्ध हो, यही कारण र्ा वक 
जसिंिु घाटी सभ्यता आफद नफदयों के वकनारे 
विकजसत हुई। 

(2) भू - आकृतत : सामान्य व्यनि समतल मैदान एिं 
कम ढलान िाल ेके्षत्रों में रहने को प्रार्नमकता देते 
हैं क्योंवक यहां कृवष आसानी स ेकी िा सकती है। 
एिं सड़कों के सरलतम ननमाथण में िररिहन के 
विस्तार के कारण उद्योगों के स्थावित होने स े
रोिगार के अिसर प्राि होते हैं। 
 

(3) जलिाय ु : अत्यनिक शीत ि उष्ण िलिायु में 
िीिन का ननिाथह प्रायः कफठन होता है। अतः यहााँ 
अल्पतम िनसंख्या िाई िाती है एिं शुष्क 
िलिाय ुिाल ेके्षत्र िहां िलिायु का िररितथन कम 
हो, यह ननिास के जलए उियुि रहता है। 

 

(4) मृदाएँ : कृवष एिं इससे संबंनित कायों के जलए 
उििाऊ मृदा अत्यनिक आिश्यक है। अतः 
उििाऊ दोमट मृदा िाल े के्षत्र में अनिक व्यनि 
ननिास करते हैं क्योंवक य ेमृदाएाँ  गहन कृवष के 
जलए अनुकूल रहती है। 
 

2. आतथिक कारक - 
 

(1)  खननज : खननि ननके्षिो से युि के्षत्र उद्योगों को 
बढ़ािा देत े हैं तर्ा खनन और औद्योनगक 
गततविनियााँ रोिगार के अिसर का ननमाथण करती 
है। अतः अिथ कुशल एिं अकुशल श्रनमक इन के्षत्र 
की ओर िलायन करते हैं। 
 

(2)  नगरीकरण : नगर रोिगार के बेहतर अिसर, 
जशक्षा एिं जचवकत्सा सुवििा तर्ा िररिहन एिं 

संचार के बेहतर सािन प्रदान करता है। बेहतर िन 
सुवििाएं और नगरीय िीिन के प्रतत आकषथण 
लोगों को नगरीय के्षत्र की ओर प्रिास को आकवषित 
करता है। 
 

(3)  औद्योतगकरण : भी रोिगार के माध्यम से लोगों 
को आकवषित करता है। 
 

3. सामासजक और साांसृ्कततक कारक 
➔ कुछ स्थान िानमिक एिं सांसृ्कततक महत्व के कारण 

व्यनियों को आकवषित करते है तर्ा सामाजिक एि ं
रािनीततक रूि से अशांत के्षत्र के्षत्र व्यनि 
विस्थावित होना चाहत ेहै। कई बार सरकार अनिक 
िनसंख्या िाल े स्थानों से कम िनसंख्या िाले 
स्थानों िर प्रिास को प्रोत्साफहत करती है। 
 

जनसांख्या पहरितशन से सांबांनधत ननधाशरक 
➔ वकसी भी देश की िनसंख्या िररितथन ननम्न तीन 

कारक िर ननभथर करती है। िन्म दर, मृत्य ुदर एिं 
देश छोड़कर िाने िाले व्यनि एिं देश स ेआने 
िाल ेव्यनियों की संख्या। 

(1) प्रजननता (Fertility) प्रिननता  िनसंख्या िृनद्ध 
का महत्विूणथ ननिाथरक है। 
 

➔  अर्ोनधत जन्म दर : प्रिननता की महत्विूणथ 
माि है जिसमें केिल िीवित िने्म बच्चों की गणना 
की िाती है. एक कैलेंडर िषथ के दौरान िने्म 
िीवित बच्चों की संख्या को उस िषथ के मध्य की 
कुल िनसंख्या में विभाजित कर दी िाती है 
अशोनित िन्म दर को प्राय: 1000 िनसंख्या िर 
अभभव्यि वकया िाता है। 

➔ सामान्य प्रजनन दर : यह वकसी दी गई 
समयािनि में 15-49 िषथ की आयु िाली की प्रतत 
1000 मफहलाओ ंिर िन्म फदए गए िीवित बच्चों 
की संख्या है। 

➔ सकल पहरजन दर (TFR) : प्रिनन दर से तात्पयथ 
ऐसे िीवित बच्चों( िन्म लेने िालों) की संख्या 
िो एक स्त्री िन्म देती है और िह प्रिनन की िूरी 
समयािनि में िीवित रहती है। और इस आय ुिगथ 
के प्रत्येक खंड में इतने बच्चों को िन्म देती है। 
उच्च प्रजननता के ननधाशरक - 

(1) िानमिक विचारिारा एिं वििाह संस्था का 
सािथभौमीकरण। 

(2) शीघ्र वििाह, बाल वििाह एिं शीघ्र गभथिारण। 
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(3) भारतीय संसृ्कतत में िुत्र को िरीयता देने की प्रर्ा 
का गहराई स ेव्याि होना। 

(4) मफहलाओ ंमें प्रिनन के संबंि में आत्मननणथयन के 
अनिकार न होना। 

(5) उच्च जशशु एिं बाल जशशु मृत्यु दर (स्वास्थ्य का 
ननम्न स्तर, ननम्न िोषक स्तर तर्ा ननिथनता भी) भी 
िररिार के आकार को बढ़ाने में योगदान देती है। 

(6) गभथिारण को ननयंब्रत्रत करने के तरीकों को ना 
बनाया िाना।   
 

 उच्च प्रजननता के ननहहताथश - 
(1) मफहलाएाँ  अिन ेप्रिनन काल के सिाथनिक समय 

में संतानोत्पजत्त एिं उनके िालन-िोषण के कारण 
उन्हें अिन े आत्म-विश्वास एिं अभभव्यनि से 
संबंनित विकास के अिसर से िंजचत रह िाती हैं। 

(2) उच्च प्रिननता के कारण मा ंि उसके बच्चों के 
स्वास्थ्य िर नकारात्मक प्रभाि िड़ता है, एि ं
शारीररक एिं भािात्मक दुबथलता का कारण होती 
है। 

 

(3) उच्च प्रिननता के कारण िररिार के आतर्िक 
संसािनों िर अत्यनिक दबाि िड़न ेके कारण प्रायः 
बच्चों की जशक्षा एिं स्वास्थ्य संबंनित मूल 
आिश्यकताओ ंसे िंजचत होना िड़ता है। 

 

(2) मृत्य ुदर ( Mortality) 
➔ अर्ोनधत मृत्य ुदर : एक ननप्तित कैलेंडर िषथ में 

वकसी के्षत्र के अनुमाननत िनसंख्या के आिार िर 
प्रतत 1000 व्यनियों िर होने िाली िंिीकृत मृत्युओ ं
की संख्या होती है। 

➔ जन्म के समय जीिन प्रत्यार्ा : िीिन प्रत्याशा 
नििात जशशुओ ंके िीवित रहने के संभावित िषाथ 
की औसत संख्या है। ( िबवक इस अिनि के दौरान 
देश में प्रचजलत आयु िजशष्ठ मृत्यु दरों के अनुरूि 
मृत्यु का िोखखम भी मौिूद रहता है। 

➔ सर्र्ु मृत्य ुदर : िनसांख्यख्यकी में 0-1 िषथ के बच्चों 
को जशशु में शानमल वकया िाता है। भारत िैसे 
देश में िहां स्वास्थ्य सुवििाएाँ  ननम्न स्तरीय होन ेके 
कारण कुल मृत्य ुमें जशशु का योगदान अनिक है 
इसजलए प्राय: जशशु मृत्य ु दर के प्रायः देश की 
सामाजिक, आतर्िक स्तस्थतत ि िीिन की गुणित्ता 
के संकेतक के रूि में देखा िाता है। 
 

(3) प्रिासन (Migration) 
िन्म या मृत्य ु के अततररि संख्या िररितथन के 
महत्विूणथ कारक प्रिासन है। प्रिासन को संसािनों 
ि िनसंख्या के मध्य बेहतर संतुलन के रूि में 
देखा िा सकता है। प्रिासन अस्थायी, स्थायी ि 
मौसमी हो सकता है। 
 प्रिास के मुख्यतः दो प्रकार होत ेहैं आंतररक प्रिाह 
हुआ भारी प्रिास  
 

1. आतथिक प्रिास : यह एक देश की सीमाओ ं के 
अंदर व्यनि के आगमन से संबंनित है िैसे - राज्य 
ि राज्य के मध्य, जिलों के मध्य, नगरों  या गांि 
के मध्य। 

2. ब्राह्य / अांतराशष्ट्रीय प्रिास : दो देशों के मध्य प्रिास 
स ेसंबंनित है। 

➔ आप्रिास  /Immigration एिं उत्प्रिास 
(Emigration) : आप्रिास  वकसी अन्य देश स े
देश में प्रिास तर्ा उत्प्रिास अिन े देश से अन्य  
देश में प्रिास के संबंि में प्रयुि होता है। 
अतः हम कह सकते हैं वक 

➔ िनसंख्या की प्राकृततक िृनद्ध = िन्म - मृत्य ु
➔ िनसंख्या की िास्तविक िृनद्ध = िन्म - मृत्यु 

आप्रिास - उत्प्रिास 
अतः िनसंख्या िृनद्ध िनात्मक, ऋणात्मक ि 
उदासीन हो सकती है। 

जनसाांख्यख्यकीय सांिमण ससद्ाांत 
 

 यह जसद्धांत वकसी देश की िनसंख्या एिं उसके 
आतर्िक संबंिों के आिार िर इसके स्वरूि के 
िररितथन का संकेत देता है एिं इस प्रविया के 
अंतगथत 3 चरणों की सूचना देता है। 
 

1. विकास पूिश अिस्था : इस अिस्था में जशक्षा एिं 
स्वास्थ्य संबंनित सुवििाओ ंके अभाि में िन्म दर 
एिं मृत्य ुदर िर दोनों ही उच्च रहती है तर्ा दोनों 
में अंतर रहता है अतः िीमा िनसंख्या िृनद्ध का 
चरण होता है वकिं त ु यफद इस अिस्था में कोई 
महामारी आने िर िनसंख्या िृनद्ध ऋणात्मक हो 
सकती है। 
 

2. विकास की अिस्था :  इस अिस्था में जशक्षा ि 
स्वास्थ्य ि अन्य सुवििाओ ंमें अिेक्षाकृत सुिार के 
कारण मृत्य ुदर में कमी आती है ि िन्म दर उच्च 
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